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RADY MIEJSKIEJ W TARNOWSKICH GORACH

w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych
Miasta Tarnowskie Gory na lata 2023 - 2030

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 40 ze zm.) oraz art. 16b
i art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j.
Dz.U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.), na wniosek Burmistrza Miasta Tarnowskie Gory

Rada Miejska w Tarnowskich Goérach
uchwala:

8§ 1. Przyja¢ ,Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta
Tarnowskie Géry na lata 2023-2030", stanowigcg zatacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Miasta Tarnowskie Gory.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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1. WPROWADZENIE

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych miasta Tarnowskie Gory zostata
sformutowana w ramach dialogu spotecznego umozliwiajgcego partycypacje w tym procesie
réznych podmiotéw wywierajgcych wptyw na sytuacje spoteczng miasta. Ten sposéb
podejscia jest charakterystyczny dla pracy nad dokumentami strategicznymi w Tarnowskich
Gérach, a jego przebieg jest swiadectwem zaréwno rosngcego zaangazowania mieszkancow
w rozwdj lokalny, jak tez otwartosci samorzadu na wspétprace ze spotecznoscig lokalna.
Podstawe formalng dla opracowania strategii stanowi Ustawa o pomocy spotecznej
naktadajgca na samorzad lokalny obowigzek sformutowania i wdrozenia strategii
rozwigzywania problemow spotecznych. W jej ramach uwzgledni¢ nalezy w szczegodlnosci
zagadnienia pomocy spotecznej, integracji spotecznej oraz zawodowej 0séb i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw wynikajgcych z uzaleznien oraz
innych zagadnien rzutujgcych na sytuacje spoteczng gminy. W kazdej spotecznosci ze
wzgledéw psychicznych, intelektualnych, fizycznych, spotecznych a takze z uwagi na
ksztattowanie sie pewnych ogdlnych zjawisk zwigzanych np. z dostepnoscig do ustug
publicznych, sytuacjg makroekonomiczng, czynnikami losowymi wystepujg mniejsze lub
wieksze grupy osoéb niepotrafigcych samodzielnie zadbaé o swojg terazniejszos¢ i przysztose.
Zjawiska te bezposrednio oddziatujg tylko na pewng cze$¢ mieszkancéw, ale muszg byé
traktowane jako problem catej wspodlnoty lokalnej. Zatozenie takie wynika z istoty demokrac;ji
i samorzadnosci. Elementarna solidarno$¢ spoteczna nakitada na wiadze lokalne
i mieszkancow etyczny, ale takze prawny obowigzek poszukiwania rozwigzan problemoéw
spotecznych.

W Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Tarnowskie Gory przyjeto
zatozenie, ze strategia ta powinna by¢ Scisle skorelowana z szeroko rozumianymi procesami
rozwoju lokalnego tgczgc problemy spoteczne 2z zagadnieniami gospodarczymi,
infrastrukturalno-przestrzennymi, kulturowymi itp. Takie podejscie wynika zaréwno ze
specyfiki problemdw spotecznych, jak rowniez proceséw rewitalizacji toczgcych sie na terenie
miasta, traktowanych w sposéb wielowymiarowy i wielopodmiotowy.

Nalezy podkresli¢, ze polityka spoteczna nie powinna by¢ utozsamiana wytgcznie z wydatkami
z budzetu lokalnego. Na polityke spoteczng nalezy patrze¢ jak na dtugofalowg inwestycje,
a rozwigzywanie problemoéw spotecznych stanowi warunek dynamizowania rozwoju miasta
oraz podnoszenia jakosci zycia mieszkancow. Konsekwencjg nagromadzenia problemow
spotecznych moze by¢ pogorszenie wizerunku miasta, co z kolei przektada¢ sie bedzie na
odptyw mieszkancéw i trudnosci w utrzymaniu na terenie miasta przedsiebiorcéw. Dysfunkcje
spoteczne redukowa¢ mogg szanse rozwoju jednostek i grup, czego negatywnym efektem
staje sie niepetne wykorzystywanie potencjatu ludzkiego miasta, z ktérego korzystaé moze
lokalna gospodarka oraz marnowanie talentéw iszans mieszkancéw. Roéznego rodzaju
zjawiska kryzysowe skutkowa¢ mogg obnizeniem poczucia bezpieczenstwa w miescie,
podniesieniem wskaznikéw przestepczosci, dewastacjg mienia i przestrzeni publicznych,
a w konsekwencji spadkiem jako$ci zycia. W przypadku miasta takiego jak Tarnowskie Goéry
— posiadajgcego liczne, mozna nawet powiedzie¢ wyrézniajgce atuty Srodowiskowe, kulturowe
i ekonomiczne — dziatania prospoteczne stanowig istotne dopetnienie innych polityk lokalnych.
Rozwigzywanie problemow spofecznych lezy wiec w interesie catej spotecznosci lokalnej. Stad
tez, w dziatania na rzecz poprawy spotecznej powinny by¢ wigczane réznorodne podmioty
z miasta reprezentujgce sektor samorzgdowy, obywatelski i biznesowy. Kazdy z tych sektorow
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dysponuje odmiennymi potencjatami i kompetencjami, moze wiec wptywac na rozwigzywanie
réznych probleméw spotecznych. Sednem lokalnej polityki spotecznej jest skupienie
podmiotéw lokalnych wokét wspodlnej wizji i celdow spotecznych oraz podejmowanie
partnerskich aktywnosci ukierunkowanych na pomoc grupom zagrozonym problemami.

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych jest strategig dziedzinowg osadzong
w gtdwnych procesach zachodzgcych w miescie i jego otoczeniu. Formutowanie i wdrazanie
strategii uwzglednia szerokg perspektywe rozwoju spoteczno-ekonomicznego — zaréwno
w wymiarze wewnetrznym, jak i w wymiarze zewnetrznym. Systemowe ujecie widoczne jest
W powigzaniu wystepujgcym miedzy strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych
a innymi dokumentami strategicznymi opracowanymi w Tarnowskich Gérach. Powigzania te
dotyczg zaréwno relacji tresciowych, strukturalnych, horyzontu czasowego, jak rowniez
réwnolegtej realizacji prac nad réznymi dokumentami — szczegdlnie Strategia Rozwoju Miasta
Tarnowskie Géry oraz Gminnym Programem Rewitalizaciji.

O ksztalcie strategii i rozstrzygnieciach w niej zawartych zadecydowaty trzy kluczowe fakty:

1) daleko idgce zroznicowanie probleméw spotecznych, ich przyczyn i skutkow,
sposobow oddziatywania na rézne grupy spoteczne;

2) gleboka wspéizaleznosé miedzy problemami spotecznymi a szeroko ujmowang
kondycjg miasta;

3) wysoka dynamika probleméw spotecznych bedgca pochodng zmian cywilizacyjnych
i zréznicowan pokoleniowych.

Ztozonosc¢ przyczyn problemow spotecznych przedstawia ponizszy rysunek.

Rysunek 1 Generalne przyczyny problemoéw spotecznych

indywidualna
sytuacja
ekonomiczna
(koszty i dochody)

zmiany makrospoteczne
(mobilnos¢, technologie,
model rodziny)

stan zdrowia
czynniki systemowe (fizycznego i
(skutecznoéé instytucji psychicznego)
sfery spotecznej)

indywidualny poziom uzgleinienia (uiyyvki,
zaradnosci zyciowej i media spotecznosciowe),
kompetencje zanik wiezi spotecznych

Zrédfo: opracowanie wiasne
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Sformutowana w strategii wizja oraz wynikajgce z niej priorytety, cele i kierunki oparte zostaty
na zbiorze zasad istotnych na etapie tworzenia i wdrazania strategii. Nalezg do nich:

= realizowanie dziatan synergicznych — stanowigcych spdéjna, wzajemnie wspomagajgca
sie catos¢ i oddziatujgcych na sytuacje spoteczng miasta w sposob wielowymiarowy;

= lgczenie podejscia strategicznego polegajgcego na koncentracji na najwazniejszych
problemach i najefektywniejszych rozwigzaniach z poszanowaniem potrzeb grup
problemowych mniej licznych, o mniejszej sile upominania sie o swoje prawa;

= dagzenie do rownowagi pomiedzy rozwigzaniami przynoszgcymi poprawe w dtugim
horyzoncie a rozwigzaniami doraznymi bedgcymi reakcjg na widoczne problemy
spofeczne;

= wykorzystywanie wystepujgcych probleméw spotecznych jako swego rodzaju szansy
strategicznej pozwalajgcej na osigganie pozytywnych efektow wizerunkowych dla
miasta, podnoszenia stopnia solidarnosci spotecznej, zaciesnianie wiezi pomiedzy
mieszkancami;

= traktowanie problemow spotecznych nie jako probleméw indywidualnych, lecz jako
probleméw catej spotecznosci lokalnej;

= stosowanie szerokiego spojrzenia przy identyfikacji problemu oraz formutowaniu
propozycji jego rozwigzania — uwzgledniajgcego nie tylko symptomy, ale takze
przyczyny zjawiska;

= ograniczanie dziatan rozwigzujgcych czesciowo problemy spoteczne, lecz
generujgcych rownoczesnie zjawiska apatii, biernosci, prowadzacych do utrwalania
postaw roszczeniowych;

= podejscie wielopodmiotowe w zakresie identyfikowania probleméw, a takze
formutowania i wdrazania przedsiewziec¢ strategicznych;

= wykorzystywanie innowacji spotecznych i nowoczesnych technologii do rozwigzywania
probleméw spotecznych;

= montaz srodkow wykorzystywanych w procesie wdrazania strategii — wykorzystywanie
srodkéw zewnetrznych oraz potencjatow partneréw wigczajgcych sie w proces
implementacyjny;

= wzmacnianie zdolnosci do elastycznego reagowania na zmiany sytuacji spotecznej
poprzez kompleksowy monitoring oraz modyfikacje sposobu wdrazania strategii.

Jedng z najwazniejszych konsekwencji przyjetych zatozeh i zasad jest wielopodmiotowe
podejscie do rozwigzywania probleméw spofecznych. Dlatego najwazniejszym zrédtem
wiedzy i pomystéw strategicznych staly sie warsztaty strategiczne zrealizowane z udziatem
podmiotéw reprezentujgcych instytucje sektora publicznego oraz organizacje pozarzgdowe.
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2. DIAGNOZA SYTUACJI SPOLECZNEJ MIASTA TARNOWSKIE GORY

Potozenie miasta Tarnowskie Gory

Tarnowskie Gory sg gming miejskg potozong w centralnej czesci wojewddztwa Slgskiego
w subregionie centralnym. Graniczg od pétnocnego wschodu z Miasteczkiem Slgskim, od
wschodu z Swierklancem, od potudniowego wschodu z Radzionkowem, od potudnia
z Bytomiem, od potudniowego zachodu ze Zbrostawicami oraz z poéinocnego zachodu
z Tworogiem. Tarnowskie Goéry potozone sg w potudniowej czesci powiatu tarnogorskiego. Na
obszarze miasta znajdujg sie takie obreby jak: Pniowiec, Strzybnica, Lasowice, Rybna,
Opatowice, Sowice, Stare Tarnowice, Tarnowskie Gory, Repty Slagskie, Bobrowniki Slgskie.

Zgodnie ze strategig rozwoju wojewodztwa Slgskiego miasto nalezy do rdzenia Metropolii
Gornoslaskiej oraz do Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii. Powierzchnia miasta wynosi 84
km?2,

Rysunek 2 Mapa administracyjna miasta Tarnowskie Gory

Tworoég

Miasteczko Slaskie

Pniowiec

Strzybnica
Lasowice

Rybna
Opatowice

Swierklaniec

Stare Tarnowice ~1arowskie Gory :

Zbrostawice

Repty §I. ~ Bobrowniki SI.

Radzionkéw Piekary

Slaskie

Zrédfo: opracowanie wtasne
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Miasto Tarnowskie Gory jest bardzo dobrze skomunikowane pod kgtem potgczen drogowych,
jak i kolejowych. W orientacji potnocny zachéd — potudnie przebiega droga krajowa DK 11,
w orientacji potudniowy zachéd — wschdod droga krajowa DK 78 (obie te drogi na potudniu
posiadajg potgczenie z autostradg A1) oraz wzdiuz wschodniej granicy przebiega droga
wojewddzka DW 908. Wszystkie te drogi w pewnym momencie swojego biegu tworzg
obwodnice miasta. Przez obszar gminy od strony zachodniej, pétnocnej oraz wschodniej
przebiegaja linie kolejowe, ktore tgczg sie w Srodkowo-wschodniej czesci miasta. Wazniejsze
miasta, ktére znajdujg sie w poblizu Tarnowskich Gér, to: Piekary Slgskie — 12 km, Bytom —
15 km, Pyskowice 17 km, Zabrze — 18 km, Gliwice — 21 km, Lubliniec — 25 km oraz Katowice
— 27 km. Dodatkowo gmina znajduje sie w odlegtosci 17 km od Miedzynarodowego Portu
Lotniczego Katowice w Pyrzowicach.

Demografia

Wedtug danych GUS na dzien 31 grudnia 2022 r. liczba ludnosci miasta Tarnowskie Gory
wynosita

61 439 oso6b, z czego 52,1% stanowity kobiety, a 47,9% mezczyzni. Liczba ludnosci miasta
stanowita 41,3% ludnosci powiatu oraz 1,3% ludnosci wojewddztwa.

Wykres 1 Liczba ludnos$ci w Tarnowskich gorach w latach 2010-2022

61 686

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Gmine Tarnowskie Goéry, podobnie jak inne miasta w regionie, dotykajg niekorzystne
demograficzne wskazniki, w tym: przyrost naturalny czy starzenie sie spotecznosci miasta.

Nalezy jednak podkresli¢, ze charakter miasta oraz korzystnie oceniane walory zamieszkania
powodujg, ze przycigga ono nowych mieszkancow, o czym swiadczy dodatnie i wzrastajgce
saldo migracji. Saldo migracji cechujgce miasto Tarnowskie Goéry wyniosto 6,6 osoby — byta to
najwyzsza wartos¢ wsréd gmin miejskich w powiecie tarnogorskim.
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Wykres 2 Saldo migracji i przyrost naturalny na 1000 mieszkarncéw w latach 2010-2021

8,0
6,0
4,0

2,0

0,0
2011

2012 201 2020 2021

-2,0
-4,0
-6,0

e s3|do migracji na 1000 ludnosci e Drzyrost naturalny na 1000 ludnosci

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Wskaznik obcigzenia demograficznego w Tarnowskich Goérach systematycznie wzrasta.
W 2022 r. osiggnagt wartos¢ 72,7 osob w wieku nieprodukcyjnym na 100 osoéb w wieku
produkcyjnym. W odniesieniu do ludnosci w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku
produkcyjnym w 2020 r. Tarnowskie Gory rowniez odnotowaly wysokg warto$¢ wskaznika,
tj. 42,2 osoby.

Wykres 3 Wskazniki obcigzenia demograficznego

69 284 298 310 309 317 327

25,3
23'0 24,0

206 210 218

1311 1346 1369 1395 140,7 1356 1342 13522

110,4 1146 117,8 1223 127,2

530 543 561 580 598 619 644 670 692 709 712 725 734

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

wspotczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi
e |UdN0OSCE W Wieku poprodukcyjnym na 100 osob w wieku przedprodukcyjnym

e |udno$¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Liczba ludnosci w wieku przedprodukcyjnym w Tarnowskich Goérach od roku 2010 r.
systematycznie wzrasta, osiggajac w 2022 r. poziom 9 345 oséb. Podobnie liczba oséb
w wieku poprodukcyjnym na przestrzeni lat wzrasta: z 11 059 w 2010 r. do 14 948 w 2022 r.
Natomiast liczba oséb w wieku produkcyjnym spada: z 41 680 w 2010 r. do 37 146 w 2022 r.
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Wykres 4 Udziat ludno$ci* przedprodukcyjnej, produkcyjnej i poprodukcyjnej w Tarnowskich Gérach w latach
2010-2022

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B w wieku przedprodukcyjnym B w wieku produkcyjnym B w wieku poprodukcyjnym

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS
Bezrobocie i rynek pracy

Jednym z istotnych obszaréw wywotujgcych wystepowanie problemdw spotecznych na terenie
miasta jest zjawisko bezrobocia, w tym w szczegdlnosci zjawisko dtugotrwatego bezrobocia.
W miescie liczba osdb pozostajgcych bez pracy od roku 2010 systematycznie spada i na
koniec roku 2022 wyniosta 1065, z czego 54 % stanowity kobiety.

Wykres 5 Liczba 0séb bezrobotnych w osobach ogotem i udziat w liczbie bezrobotnych kobiet w %

60% 3000
58% 2500
56% 2000

54% 1500
52% 1000
50% 500
48% 0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

mm kobiety w % ogdtu == ogétem - liczba 0séb

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP

W ogolnej liczbie oséb bezrobotnych na koniec 2022 r. najwiekszy udziat stanowity osoby
diugotrwale pozostajace bez pracy. Osoby te stanowity 56% wszystkich bezrobotnych
w Tarnowskich Gérach. Pod wzgledem wyksztatcenia najwiekszg liczbe bezrobotnych

1 Ludnosé w wieku przedprodukcyjnym stanowig osoby w wieku 14 lat i mniej. Ludnos$¢ w wieku produkcyjnym
stanowig kobiety w wieku 15-59 lat, a mezczyzni w wieku 15-64 lata.
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stanowity osoby z wyksztatlceniem policealnym i $rednim zawodowym (29%) oraz
gimnazjalnym i ponizej (25%).

Wykres 6 Struktura osob bezrobotnych w 2022 r. wg wyksztatcenia

m wyzsze

m policealne i $rednie zawodowe

= $rednie ogdlnoksztatcace
zasadanicze zawodowe

29%
® gimnazjalne i ponizej

11%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP

Systematycznej poprawie ulega réwniez wskaznik bezrobocia wérdd beneficjentéw pomocy
spotecznej, obliczany jako stosunek liczby os6b w rodzinach korzystajgcych z pomocy
spotecznej z powodu bezrobocia do liczby oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy ogétem.
Na koniec 2022 r. wyniést on 42%, przy 60% w roku 2018.

Poprzez potozenie i powigzania funkcjonalne miasta Tarnowskie Goéry z Goérnoslgsko-
Zagtebiowskag Metropolig lokalny rynek pracy jest Scisle powigzany z rynkiem metropolitalnym
i regionalnym. W Tarnowskich Gérach na koniec roku 2021 byto 17 231 os6b pracujgcych,
Z czego 49% to kobiety.

Wykres 7 Liczba pracujgcych ogétem oraz pracujgcych kobiet w Tarnowskich Gérach w latach 2010-2021
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS
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Ustugi publiczne

Gmina wychodzi naprzeciw oczekiwaniom rodzicéw, ktorzy chcg badz muszg podjgé
zatrudnienie po ustawowym urlopie macierzynskim. W Tarnowskich Gérach funkcjonuje jeden
ztobek publiczny z dwoma oddziatami oraz 8 Zztobkoéw niepublicznych. W 2022 r. 3 sposrod
nich ztozyty wniosek o dotacje. Miasto udzielito dofinansowania w wysokosci 200 ztotych
miesiecznie na dziecko. Do prawidtowego rozwoju psychospotecznego dziecka niezbedna
jest grupa rowiesnicza. Odpowiednie warunki rozwoju dzieci zapewniajg w miescie
przedszkola. W Tarnowskich Goérach funkcjonuje 17 przedszkoli publicznych. Dzieci majg
zapewniony bezptatny pobyt do 6 godzin dziennie. W gminie prowadzonych jest réwniez
11 przedszkoli niepublicznych.

W 2022 r. liczba dzieci korzystajgca z placéwek ztobkowych w Tarnowskich Gérach wyniosta
274, natomiast przedszkolnych 2 404, co stanowito 47,3% wszystkich dzieci objetych
wychowaniem przedszkolnym w powiecie. W okresie 2010-2021 wskazniki dotyczace
wychowania przedszkolnego ulegajg statej poprawie. Wskaznik dzieci w przedszkolach
i innych formach wychowania przedszkolnego na 1 tys. dzieci w wieku 3-5 lat w roku 2010
wynosit 772, na koniec 2021 r. juz 944. Natomiast wskaznik dzieci w wieku 3-5 lat przypadajgcy
na jedng placéwke wychowania przedszkolnego w 2010 r. ksztattowat sie na poziomie 80,75,
aw2021r.-67,25.

Wedtug Rejestru Szkét i Placowek Oswiaty? w Tarnowskich Goérach funkcjonuje 70 szkot oraz
placéwek oswiaty. W$rdd nich, poza placowkami przedszkolnymi, 16 szkét podstawowych,
13 zespotow szkot i placéwek oswiaty, 6 licedw ogdlnoksztatcgcych oraz 9 technikow.

Liczba ucznidw szkét podstawowych w 2020 r. w Tarnowskich Gérach wyniosta 4 901.
W Radzionkowie odnotowano 1 514 uczniéw, w Kaletach 590 uczniéw, a w Miasteczku
Slgskim 532 uczniéw. Od roku 2010 we wszystkich miastach przybylo uczniéw, najwiece;
w Tarnowskich Gérach — o 2 024 uczniéw z wartosci poczatkowej 2 877. W pozostatych
miastach odnotowano wzrost wskaznika o 629 ucznidw w Radzionkowie, 196 uczniow
w Kaletach i 127 uczniéw w Miasteczku Slgskim, gdzie warto$é wskaznika na poczatku
analizowanego okresu wyniosta kolejno 885 uczniéw, 394 uczniéw i 405 ucznidw.

Na terenie miasta funkcjonuje szereg instytucji kultury i turystyki. Gmina posiada atrakcyjng
oferte w zakresie mozliwosci spedzania czasu wolnego dla rodzin z dzie¢mi. Kazdego roku w
miescie odbywa sie szereg imprez o charakterze kulturalnym. Wsrdd kluczowych instytucii
miejskich wskaza¢ nalezy: Tarnogodrskie Centrum Kultury, Muzeum w Tarnowskich Gérach,
Patac w Rybnej oraz Miejska Biblioteke Publiczng.

W Tarnowskich Gérach w latach 2011-2020 srednia liczba uczestnikéw imprez na 1000
mieszkancow wyniosta 583,5 osob. Najwiecej uczestnikow imprez odnotowano w 2017 r.
i 2019r. - kolejno 1 429,5 0séb i 1 366,8 osbéb. Nalezy zaznaczy€, ze niskie wartosci wskaznika
w 2020 r. wynikaty z rozpoczecia sie Swiatowej pandemii COVID-19, ktorej efektem byty liczne
restrykcje ograniczajgce szereg dziatalnosci, w tym kulturowych.

W Tarnowskich Gdérach mozna odnalez¢ wiele atrakcji turystycznych, przyrodniczych,
historycznych, antropogenicznych oraz kulturowych. Jedng z najwazniejszych atrakciji
i jednoczesnie najbardziej spektakularng sg kopalnie rud otowiu, srebra i cynku wraz

2 Zrédto: Wyszukiwarka szkét i placdwek oéwiatowych Ministerstwa Edukacji i Nauki, https://rspo.gov.pl/
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z systemem gospodarowania wodami podziemnymi, ktore zostaty wpisane na Liste
Swiatowego Dziedzictwa UNESCO w my$l Konwencji w sprawie ochrony $wiatowego
dziedzictwa kulturalnego i naturalnego. Dobro sktada sie z gtéwnego kompleksu kopalnianego
i systemu gospodarowania wodami nalezgcego do historycznej kopalni Fryderyk (niem.
Friedrichsgrube) oraz Stacji Wodociggowe] Staszic (niem. Wasserwerk Adolfschaft), wraz
Z bezposrednio powigzanymi atrybutami powierzchniowymi. Ponadto w miescie funkcjonuje
kilka szlakow turystycznych.

Zasoby mieszkaniowe

W 2021 r. w Tarnowskich Gérach znajdowaty sie 24 892 mieszkania, co stanowito o ponad
2370 wiecej niz na koniec 2010 r. Wraz ze wzrostem liczby mieszkah w miescie wzrasta
réwniez sredni wskaznik przecietnej powierzchni uzytkowej 1 mieszkania. W 2010 r. wynosit
on 74,9 m?osobe, natomiast na koniec 2021 r. wynosit 78,5 m?osobe. W 2021 r.
w Tarnowskich Goérach oddano do uzytkowania 409 nowych mieszkan w 342 budynkach
mieszkalnych. Liczba mieszkan komunalnych w zasobie gminy w 2022 r. wyniosta 1593, w tym
liczba mieszkan socjalnych wyniosta 65. W tym okresie liczba oczekujgcych na mieszkanie
socjalne wyniosta 58.

Przedsiebiorczos¢

W 2022 r. liczba podmiotéw gospodarki narodowej w Tarnowskich Gérach wyniosta 9 092.
W stosunku do 2010 r. warto$¢ wskaznika wzrosta o 1 728 podmiotéw z poziomu bazowego
7 364. Liczba osob fizycznych prowadzacych dziatalno$s¢ w Tarnowskich Gérach w 2022 r.
wyniosta 6 290.

Wykres 8 Podmioty gospodarki narodowej zarejestrowane w Tarnowskich Gérach

8858 9092

7 4 /A 7 7 855 A 8007 8262
72 7 612 699 895 0 8076

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Liczba podmiotéw gospodarczych w sektorze publicznym: odnotowano 186 podmiotéw, ktére
odpowiadaty 49,3% wszystkich podmiotéw publicznych w powiecie.
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Pomoc spoteczna®

Pomoc spoteczna jest instrumentem polityki spotecznej przeznaczonym do wspierania oséb
i rodzin w trudnych sytuacjach zyciowych, z ktérymi nie sg one w stanie poradzi¢ sobie
samodzielnie. Obejmuje dziatania w sytuacjach zagrozenia podstawowych potrzeb zyciowych
oraz obnizenia jakosci zycia ponizej spotecznie akceptowanego minimum. Pomoc spoteczna
pomaga zaréwno tworzy¢ warunki umozliwiajgce godng egzystencje, jak réwniez przyczynia
sie do wyrownywania nadmiernych zréznicowan spotecznych. Ponadto zapewnia poczucie
bezpieczehstwa socjalnego poprzez udzielania réznego rodzaju zasitkow i swiadczen
uzupetniajgcych. Dziatania podejmowane w ramach pomocy spotecznej majg na celu
eliminowanie wykluczenia spotecznego oraz usamodzielnianie sie jej beneficjentow.

W Tarnowskich Gérach prowadzi dziatalnos¢ Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, bedacy
jednostkg budzetowg gminy, ktory koordynuje i realizuje w imieniu i na rzecz miasta zadania
z zakresu pomocy spotecznej oraz inne obszary wsparcia dla tarnogorskich rodzin.

W 2022 r. pomocg spoteczng w formie swiadczeh pienieznych, ustug oraz pracy socjalnej
objeto tgcznie 1 128 rodzin. Liczba oséb w rodzinach swiadczeniobiorcow wyniosta 2 221, tj.
3,83% mieszkancow miasta. Sposrdod rodzin objetych pomocg spoteczng 68,4% skorzystato
ze sSwiadczen pienieznych — 722 rodziny. Pozostate rodziny skorzystaty ze sSwiadczen
niepienieznych, m.in. z ustug opiekunczych, pracy socjalnej, pobytu w osrodkach wsparcia.
56% rodzin to jednoosobowe gospodarstwa domowe (632 osoby). 26,2% rodzin wychowuje
dzieci (296 rodzin). 40,3% rodzin to rodziny, ktérych cztonkowie pobierajg emeryture lub rente
(454 rodziny), z tego 68,5% to rodziny jednoosobowe (311).

Tabela 1 Liczba rodzin i liczba oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej w Tarnowskich Gorach

Rok Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach

2016 1584 3694
2017 1328 3048
2018 1178 2561
2019 1154 2387
2020 1114 2283
2021 1194 2395
2022 1128 2221

Zrédfo: ocena zasobéw pomocy spofecznej

Dziatalno$¢ Osrodka w zakresie pomocy spotecznej obejmuje szeroki wachlarz przedsiewziec
witasnych gminy i zadah zleconych gminie. Na podstawie ustawy o pomocy spotfecznej
realizowane sg swiadczenia pieniezne i niepieniezne. Gtdwnym powodem przyznawania
Swiadczeh pienieznych w 2022 r. byt problem ditugotrwatej choroby oraz niepetnosprawnosci,
w dalszej kolejnosci ubostwo oraz bezrobocie, a takze bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych.

3 Zgodnie z Raportem o stanie miasta
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Tabela 2 Gtéwne powody przyznania $wiadczen w 2022 roku

Liczba swiadczen ‘

. . Ogotem $wiadczenia $wiadczenia

Powdd przyznania N L
niepieniezne pieniezne

Dtugotrwata lub cigzka choroba 115 391 109 767 5624
Niepetnosprawnos¢ 60 250 54 524 5726
Bezrobocie 34 163 30523 3640
Ubéstwo 33151 28 841 4310
Bezradnosé w sprawach opiekunczo- 17716 16 844 872
wychowawczych i prowadzeniagospodarstwa
domowego

Zrédfo: ocena zasobéw pomocy spofecznej

W 2022 r. w stosunku do 2021 r. nastgpit ogélny spadek liczby rodzin, ktére korzystaty
Z pomocy spotecznej z powodu: diugotrwatej choroby, bezrobocia, bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych. Nieznacznie wzrosta liczba rodzin korzystajacych z pomocy
z powodu ubdstwa. Poza wyzej wymienionymi problemami istnieje szereg innych dysfunkgiji,
ktére wystepujg w mniejszym nasileniu, jednak majg istotny wptyw na zycie spoteczne.
Wyodrebniono kolejne wazne obszary problemowe, a nalezg do nich: przemoc w rodzinie,
uzaleznienia, bezdomnos¢, trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu
karnego. Liczba rodzin, w ktorych wystepujg wymienione problemy, w ciggu ostatniego roku
wzrosta w przypadku: przemocy w rodzinie, alkoholizmu, trudnosci w przystosowaniu do zycia
po opuszczeniu zaktadu karnego.

W 2022 r. 766 rodzin skorzystato ze Swiadczen z powodu dtugotrwatej choroby, a 455 rodzin
z powodu niepetnosprawnosci. W przewazajgcej liczbie przypadkéw wystepowanie
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby oraz niepetnosprawnosci zwigzane jest z wiekiem. W roku
2022 seniorzy powyzej 65. roku zycia stanowili 20,33% ogdlnej liczby mieszkancow oraz
18,6% wszystkich klientow Osrodka (w 2021 r. byto to 16,2%). Zjawiskiem, ktérego nie mozna
nie zauwazy¢, jest staty wzrost liczby senioréw wymagajgcych opieki. Coraz wiecej ludzi
osigga tzw. wiek sedziwy, w ktorym drastycznie wzrasta ryzyko nagtego pogorszenia stanu
zdrowia i obnizenia ogdlnej sprawnosci fizycznej. W dzielnicach Osada Jana, Stare Tarnowice
i Centrum mamy do czynienia ze strukturg ludnosci w okresie wyraznego starzenia sie.

Problem ubdstwa — wystepuje u osoby samotnej, ktérej dochdd nie przekracza 776 zt/miesigc
oraz w gospodarstwie wieloosobowym, w ktérym dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza
600 zk/miesigc. W 2022 r. problem ten zdiagnozowano w 429 rodzinach (958 osdéb
w rodzinach) korzystajgcych z pomocy, co stanowi prawie 43,13% wszystkich rodzin objetych
wsparciem. W 2021 r. byto to 34,41%. Ubdstwo stanowi trzecig pod wzgledem czestosci
przyczyne przyznawania Swiadczen z pomocy spotecznej.

Bezdomnos¢ spowodowana brakiem lokalu lub istotng przeszkodg w jego uzytkowaniu wigze
sie czesto z nieumiejetnoscig przystosowania sie jednostki do sytuacji ekonomiczno-
spotecznej. Barierami uniemozliwiajgcymi trwate i skuteczne wyjscie z bezdomnosci sg: brak
legalnej pracy, alkoholizm, brak zameldowania na pobyt staty, zty stan zdrowia, bierna
postawa, niska samoocena, konflikty z prawem oraz obcigzenia alimentacyjne. Gmina
w ramach dziatalno$ci MOPS-u prowadzi Schronisko dla Bezdomnych przy ulicy Sienkiewicza
48 (24 miejsca) oraz Ogrzewalnie (10 miejsc). W roku 2022 z tej formy pomocy skorzystato
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125 os6b (38 ze Schroniska, 88 z Ogrzewalni), natomiast w miejscach niemieszkalnych
w Tarnowskich Gérach przebywato okoto 19 osdb.

W strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej funkcjonuje Zespdt Mieszkan
Chronionych znajdujgcy sie przy ulicy Grzybowej 211. W jego sktad wchodzi 11 mieszkan,
w ktoérych znajdujg sie 54 miejsca. Z pobytu mogg korzystaé osoby znajdujgce sie
w szczegollnie trudnej sytuacji zyciowej, m.in. osoby doswiadczajgce przemocy, matki
samotnie wychowujgce dzieci, osoby niepetnosprawne czy zagrozone bezdomnoscig. W 2022
r. z pobytu w Zespole Mieszkah Chronionych skorzystato 57 oséb, w tym 20 pochodzenia
ukrainskiego. W mieszkaniu interwencyjnym przebywato 37 oséb, w tym 18 pochodzenia
ukrainskiego.

Osrodek realizuje takze zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, w tym
obstuge procedury ,Niebieskie Karty”. W minionym roku procedurg objete byty 172 rodziny
(spadek o 9 rodzin w stosunku do 2021 roku), z czego 18,6% (32 rodziny) korzystato ze
Swiadczen finansowych.

Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych wystepowata w 227 rodzinach (20,1%)
korzystajgcych z pomocy spotecznej. W stosunku do 2021 r. liczba rodzin nieznacznie spadfa.
Wsrod tych rodzin znalazto sie 89 rodzin niepetnych i 31 rodzin wielodzietnych. Z ustug
asystenta rodziny skorzystato 78 rodzin (spadek o 3 rodziny w stosunku do roku 2021),
z ktorych 42 zostaty zobowigzane do wspotpracy z asystentem przez sad.

Na dzien 31 grudnia 2022 r. w pieczy zastepczej przebywato 107 dzieci, z czego
21 w instytucjonalnej pieczy zastepczej, natomiast w rodzinnej pieczy zastepczej 86 dzieci.
14 dzieci opuscito piecze zastepcza.

W miescie spada rowniez liczba rodzin korzystajgcych z zasitkéw rodzinnych wraz dodatkami
i na koniec roku 2022 tego typu rodzin byto 631.

Tabela 3 Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych wraz dodatkami oraz
korzystajgcych z jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka

2018 2019 202 2021 2022
0
Liczba rodzin korzystajacych z zasitkow rodzinnych | 1 364 1250 947 796 631

wraz z dodatkami oraz z jednorazowej zapomogi
z tytulu urodzenia dziecka

Zrédfo: ocena zasobéw pomocy spofecznej

Duzg wage pracownicy tarnogorskiego MOPS-u przywigzujg do realizacji programéw
rzadowych, projektéw wspétfinansowanych przez UE oraz projektéw socjalnych, ktoére
znaczaco poszerzajg oferte pomocowg. W roku 2022 MOPS realizowat nastepujgce projekty
i programy:

o Program rzgdowy ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

e Program resortowy ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”;

e Projekt ,Aktywni i Bezpieczni — rozw¢j ustug spotecznych w gminie Tarnowskie Gory”
wspoffinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego;

e Projekt ,Centrum Aktywnosci Senioréw” wspétfinansowany ze $rodkéw  Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego;
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e Program rzadowy ,Korpus Wsparcia Senioréw”;

e Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 wspotfinansowany
z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym;

e Projekt socjalny ,Szlakiem wiedzy i kultury”;

o Projekt socjalny ,Zadbajmy o tarnogorskg przyrode”;

¢ Projekt socjalny ,Grupa wsparcia dla oséb zaburzonych psychicznie”;

e Program ,Karta Duzej Rodziny”;

e Projekt ,Biblioteka Senior dla Seniora” wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego;

e Projekt socjalny ,Razem aktywniej” — kontynuacja;

o Dziatalno$¢ Partnerskiego Zespotu Kooperacyjnego — utworzonego w ramach projektu
Kooperacje 3D;

e Projekt ,Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia skutkéw kryzysu wywotanego
konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy — gmina Tarnowskie Gory” — cz. 1 i cz. 2
wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

W wyniku wybuchu wojny w Ukrainie w roku 2022 istotnym zadaniem realizowanym przez
MOPS byto udzielenie wsparcia uchodzcom z Ukrainy. Fala uchodzcéw zaczeta naptywac¢ do
Tarnowskich Goér 25 lutego 2022 r. Osobom tym zostato udzielone wsparcie m.in. w zakresie:

e zakwaterowania;

e organizowania niezbednej pomocy, w tym psychologicznej;
e dostarczania artykutéw pierwszej potrzeby;

e umawiania wizyt lekarskich, wspétpraca z ttumaczami.

Zgodnie z ustawg o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa obywatelowi Ukrainy przebywajgcemu na terytorium Polski, ktérego
pobyt jest uznawany za legalny i ktory zostat wpisany do rejestru PESEL, mogty by¢ przyznane
Swiadczenia pieniezne i niepieniezne na zasadach i w trybie ustawy o pomocy spotecznej. Na
tej podstawie z pomocy spotecznej skorzystato 878 rodzin pochodzenia ukrainskiego. Liczba
0s6b w rodzinach wyniosta 1 654 osoby.

O zmniejszajgcej sie skali probleméw spotecznych w gminie Tarnowskie Goéry swiadczy
spadajgca wartos¢ wskaznika deprywacji lokalnej (odsetek osob w gospodarstwach
domowych, ktére wskazaty na brak mozliwosci zaspokojenia co najmniej 4 z 9 potrzeb
warunkujgcych godne zycie), ktéry w roku 2017 wynosit 2,82%, a w roku 2022 ksztattowat sie
na poziomie 2,33%.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzi:

e Dzienny Dom Pomocy dla Oséb Starszych i Samotnych;
e Schronisko dla Bezdomnych;

e Ogrzewalnig;

e Zespot Mieszkan Chronionych;

e Dzienny Dom dla Seniorow z Zaburzeniami Pamieci;

e Kluby Seniora.
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W roku 2022 kadra MOPS liczyta 138 oséb, w tym:

e kadra kierownicza - 12 0sob;
e pracownicy socjalni - 33 osoby;
e pozostali pracownicy - 93 osoby.

Sposrdd zatrudnionych w osrodku pomocy spotecznej pracownikéw 94 posiada wyksztatcenie
wyzsze, 38 wyksztatcenie srednie. Specjalizacje | i Il stopnia w zawodzie pracownika
socjalnego posiada 29 pracownikéw socjalnych. Wsréd pracownikéw 20 oséb posiada
specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej.

Aktywnosc¢ spoteczna i dialog z mieszkancami

Wspodtpraca miasta Tarnowskie Géry z organizacjami pozarzgdowymi oparta zostata na
rocznym Programie wspotpracy gminy Tarnowskie Gory z organizacjami pozarzgdowymi oraz
innymi podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie. Program powstaje w wyniku konsultacji samorzadu i organizacji
pozarzgdowych w zakresie partnerskiego funkcjonowania na rzecz miasta Tarnowskie Gory
i jego mieszkancow*. Organizacje pozarzgdowe sg dla samorzadu bardzo waznym partnerem
w realizacji zadanh publicznych. W 2021 r. zlecono organizacjom pozarzgdowym wykonanie
okoto 120 zadan. Wspotpraca miasta Tarnowskie Gory z organizacjami pozarzgdowymi
opierata sie na przyjetych w Programie zasadach: pomocniczosci, partnerstwa, suwerennosci
stron, efektywnosci, uczciwej konkurencji oraz jawnosci. Miasto wspétpracowato
z organizacjami pozarzagdowymi w wielu obszarach zwigzanych z rozwojem oraz wsparciem
dziatan na rzecz réznych grup spotecznych. Na terenie miasta dziata ponad 100 organizacji
pozarzgdowych, z czego ok. 70 aktywnie wspodtpracuje z samorzadem. Stale wzrasta
wymiernie wyrazona w ziotdwkach ,warto§¢ wspdtpracy” gminy Tarnowskie Gory
Z organizacjami pozarzgdowymi. Wartosci niematerialnej ,dodanej’ nie sposéb oceni¢! To
organizacjom pozarzgdowym Tarnowskie Goéry zawdzieczajg unikalny w skali kraju miejski
klimat i umiejetnos¢ wspolnego, bezpiecznego przezywania przez mieszkancéw miejskich
Swiat i organizowanych w miescie rozlicznych podejmowanych z rozmachem przedsiewzie¢
i matych eventow. Na terenie miasta oprocz Powiatowej Komendy Panstwowej Strazy
Pozarnej funkcjonujg 4 jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej, z czego 3 dziatajg w Krajowym
Systemie Ratowniczo-Gasniczym.

Zroznicowania przestrzenne problemow spotecznych w miescie

Pierwszym etapem opracowania Gminnego Programu Rewitalizacji Tarnowskich Gér jest
delimitacja, czyli wyznaczenie obszaréw zdegradowanych. Sposréd obszaréow
zdegradowanych (w stanie kryzysowym) wyznaczono obszar rewitalizacji, cechujgcy sie
szczegoblng koncentracjg negatywnych zjawisk. Zgodnie z ustawg o rewitalizacji obszar gminy
znajdujacy sie w stanie kryzysowym z powodu koncentracji negatywnych zjawisk spotecznych,
w szczegolnosci bezrobocia, ubdstwa, przestepczosci, wysokiej liczby mieszkancow
bedacych osobami ze szczegdlinymi potrzebami, niskiego poziomu edukacji lub kapitatu
spotecznego, a takze niewystarczajgcego poziomu uczestnictwa w zyciu publicznym
i kulturalnym, mozna wyznaczy¢ jako obszar zdegradowany w przypadku wystepowania na

4 Wykorzystano RAPORT o stanie miasta w 2021 roku, https://bip.tarnowskiegory.pl/m,6444,2022-r.html
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nim ponadto co najmniej jednego z nastepujgcych negatywnych zjawisk: gospodarczych,
Srodowiskowych, przestrzenno-funkcjonalnych lub technicznych. Mozliwos¢ wyznaczenia
obszaru rewitalizacji uwarunkowana jest wytycznymi ustawowymi, zgodnie z ktérymi obszar
rewitalizacji nie moze by¢ wiekszy niz 20% powierzchni miasta oraz zamieszkany przez wiecej
niz 30% liczby mieszkancéw miasta.

Na terenie Gminy Tarnowskie Goéry podjeta zostata Uchwata Nr LXV/653/2023 Rady Miejskiej
w Tarnowskich Gorach z dnia 31 maja 2023 r. w sprawie wyznaczenia obszaru
zdegradowanego i obszaru rewitalizacji Miasta Tarnowskie Gory (Dz. Urz. Woj. Slagsk. z 2023
r poz. 4688).

Biorgc pod uwage zapisy ustawy o rewitalizacji i charakter tego procesu kumulacja problemow
spotecznych wystepuje w obszarach zdegradowanych i, w szczegdlnosci, w obszarach
rewitalizacji, co nie oznacza braku tego typu problemoéw na pozostatych obszarach miasta.

Rysunek 3 Obszar zdegradowany i rewitalizacji w miescie

[ obszary zdegradowane
m obszary rewitalizacji
[ granice dzielnic

Lasowice

Rodobszar Sowicel
Sowice v

Sr Odmlesm&;

PGdobszar Centrum §

Podobszar Stare Tarnowice

Rodobszar Lasowice

Stare Tarnowice

2km

Zrédto: Diagnoza obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji miasta Tarnowskie Gory,
https://tarnowskiegory.pl
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Polityka panstwa, regionu i miasta wptywajgca na kierunki polityki spotecznej

Niniejsza Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych miasta Tarnowskie Goéry na lata
2023-2030 uwzglednia kluczowe polityki rozwoju oraz regionalne w zakresie rozwigzywania
problemow spotecznych.

Kluczowym dokumentem na poziomie kraju jest Strategia na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju do roku 2020 z perspektywg do 2030 r., przyjeta przez Rade Ministrow 14 lutego
2017 r. (SOR).

Do gtéwnych wyzwan o charakterze spotecznym ujetych w dokumencie SOR zaliczy¢ nalezy
w szczegolnosci:

¢ zmiany demograficzne i procesy migracyjne;

e ubodstwo ekonomiczne i dostep do ustug spotecznych;

e rynek pracy;

o dysfunkcje instytucji publicznych oraz przewlektos¢ i niejasnos¢ procedur.

W aspekcie wyznaczonego w tym dokumencie celu generalnego ,Tworzenie warunkow dla
wzrostu dochodéw mieszkancéw Polski przy jednoczesnym wzroécie spdjnosci w wymiarze
spotecznym, ekonomicznym, srodowiskowym i terytorialnym”, ksztattujgc kierunki i narzedzia
polityki spotecznej miasta Tarnowskie Goéry nalezy wskazac na cel szczegétowy Il — Rozwdj
spotecznie wrazliwy i terytorialnie zrownowazony oraz cel szczegotowy Ill — Skuteczne
panstwo i instytucje stuzgce wzrostowi oraz wtgczeniu spotecznemu i gospodarczemu, a takze
ujete w tym dokumencie kluczowe kierunki interwenciji, tj.:

e aktywna polityka prorodzinna, w tym rozwdj zréznicowanych form opieki nad dzie¢mi,
wzmocnienie systemu wsparcia rodziny;

e poprawa dostepnosci do ustug (w tym spotecznych i zdrowotnych), promocja
aktywnoéci zawodowej i spotecznej senioréow, wsparcie rozwoju (w tym standaryzacja
i certyfikacja jakosci) ustug asystenckich i opiekunczych, zwiekszenie dostepu do
taniego mieszkalnictwa;

e wsparcie grup zagrozonych ubostwem i wykluczeniem oraz zapewnienie spojnosci
dziatan na rzecz integracji spotecznej;

e wiekszy udziat podmiotéw ekonomii spotecznej w realizacji zadan i ustug;

e rozwdj rynku pracy zapewniajgcy wykorzystanie potencjatu zasobow ludzkich;

e wdrazanie sieci ustug i programéw aktywizacyjnych, rehabilitacyjnych,
resocjalizacyjnych, rozwijanie sektora ekonomii spotecznej jako miejsca aktywizaciji
i pracy dla os6b o ograniczonej zatrudnialnosci na otwartym rynku;

e wzmacnianie wiezi miedzypokoleniowych i miedzysgsiedzkich w otoczeniu osb6b
zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

e zwiekszenie sprawnosci funkcjonowania administracji i koordynacji zarzgdzania
politykami publicznymi, w tym rozwdj systemu monitoringu i ewaluacji polityk
publicznych.

Strategia ta jako jeden z obszaréw wplywajgcych na osiggniecie celéw wskazuje istotnosé
obszaru Kapitat ludzki i spoteczny, w ktérym wyznaczono kierunki interwenc;ji:

o lepsze dopasowanie edukaciji i uczenia sie do potrzeb nowoczesnej gospodarki;
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e poprawa stanu zdrowia obywateli oraz efektywnosci systemu opieki zdrowotnej;
o rozwdj kapitatu spotecznego;
e wzmocnienie roli kultury dla rozwoju gospodarczego i spéjnosci spoteczne;j.

Kluczowe kierunki rozwoju kraju, w tym w zakresie rozwoju spoftecznego, znajdujg swoje
odbicie w kierunkach rozwoju wojewodztwa slgskiego.

Kluczowymi dokumentami w tym zakresie jest Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego
,Slaskie 2030” — Zielone Slgskie oraz Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slgskiego
na lata 2020-2030.

W Strategii Rozwoju Wojewoddztwa Slgskiego ,Slaskie 2030” sformutowano cel strategiczny
,Wojewodztwo Slgskie regionem przyjaznym dla mieszkanca”, w ramach ktérego wskazano
kierunki:

o wysoka jakosc¢ ustug spotecznych obejmujgca m.in.:

o podnoszenie kwalifikacji kadr i dostosowanie do potrzeb systemu pomocy
spotecznej,

aktywizacja osob z niepetnosprawnosciami oraz wykluczonych spotecznie,
podnoszenie dostepu do ustug wspierajgcych funkcjonowanie rodziny,

rozwoj sektora srebrnej gospodarki,

integracja i koordynacja ustug wspierajacych funkcjonowanie 0s6b
niesamodzielnych;

e aktywny mieszkaniec obejmujgcy m.in.:

O O O O

o podniesienie jakosci i poprawa dostepu do nowoczesnej oferty edukacyjnej,
o podniesienie jakosci i poprawa dostepu do oferty ksztatcenia ustawicznego.

W Strategii Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slgskiego na lata 2020-2030 celem generalnym
jest ,Wysoka jako$¢é zycia mieszkancow wojewodztwa Slgskiego. Aktywna spotecznoscé
regionalna”.

Do celéw strategicznych polityki regionalnej w zakresie spotecznym zaliczono:

e Aktywng polityke prorodzinng. Wspieranie wifasciwego funkcjonowania rodziny
zapewniajgcej prawidtowy rozwdj i opieke wszystkim jej cztonkom, zwtaszcza osobom
zaleznym.

o Rozwdj warunkow sprzyjajgcych aktywnemu i petnemu uczestnictwu oséb starszych
w zyciu spotecznym. Dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb starzejgcego sie
spofeczenstwa.

e Ksztalcenie i doskonalenie zawodowe kadr stuzb spotecznych oraz instytucji
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.

o Wzmocnienie instytucji, organizaciji i innych podmiotow realizujgcych zadania na rzecz
wigczenia spotecznego mieszkancow regionu oraz skutecznosci dziatan w tym
obszarze. Organizowanie spoteczno$ci lokalne;j.

e Wzmocnienie roli ekonomii spoftecznej i solidarnej w integracji spoteczno-zawodowej
oraz w dostarczaniu ustug spotecznych.

o Profilaktyka i rozwigzywanie problemow uzaleznien oraz przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie.

Dla osiggniecia celu generalnego wyznaczono kierunki dziatan, z ktorych czesé jest
adresowana do realizacji na poziomie gmin w regionie. Do kierunkow tych zaliczy¢ nalezy:
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e wzmacnianie kompetencji rodzicielskich, wspieranie dziatan na rzecz rozwoju
umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodzicow;

o zwiekszenie dostepnosci ustug opieki nad matym dzieckiem do lat 3 w ramach
rozwigzan instytucjonalnych i pozainstytucjonalnych;

e wsparcie i rozwdj sieci wyspecjalizowanych placéwek realizujgcych zadania na rzecz
pomocy rodzinie;

e wzmacnianie rodziny w celu utrzymania prawa rodzicow do opieki nad dzie¢mi
i przeciwdziatanie dezintegracji rodziny, w tym poprzez intensyfikacije pracy
z rodzing biologiczng, na rzecz powrotu do niej dzieci z pieczy zastepczej;

e realizacja programow wsparcia duzych rodzin oraz udostepnianie znizek na produkty
i ustugi dla rodzin wielodzietnych;

e promowanie adopcji oraz edukacji spotecznej w obszarze przysposobienia;

o rozwdj narzedzi polityki senioralnej, majgcej na celu wsparcie ukierunkowane na
zaspokojenie potrzeb zawodowych, spotecznych, zdrowotnych i edukacyjnych osob
starszych;

o wspieranie funkcjonowania podmiotéw reprezentujgcych srodowiska senioralne;

e podnoszenie jakosci i dostepnosci ustug, w tym opiekuhczo-pielegnacyjnych,
dostosowanych do potrzeb senioréw, swiadczonych w miejscu zamieszkania;

e opracowywanie i wspieranie programéw wspomagania opiekunéw rodzinnych
i opiekunow nieformalnych;

e promowanie réznych form aktywnosci seniorobw w spoteczehstwie i tworzenie
warunkow sprzyjajgcych aktywnosci zawodowej seniorow;

e edukowanie na temat bezpiecznego korzystania z rynku doébr i ustug przez osoby
starsze;

o promowanie roznych form aktywnosci seniorow w spoteczenstwie;

e realizowanie dziatan na rzecz reintegracji rodziny lub zapewnienia nowego srodowiska
rodzinnego dla dzieci pozbawionych opieki rodzicéw biologicznych;

e rozszerzanie oferty ustug Swiadczonych przez podmioty funkcjonujgce w obszarze
pomocy i integracji spotecznej;

o dostosowywanie do potrzeb spotecznych istniejgcej bazy instytucjonalnej pomocy
i integracji spotecznej oraz wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej;

e inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan w zakresie pomocy spotecznej;

e prowadzenie analiz/badan, w tym oceny zasobow pomocy spotecznej i utatwianie do
nich dostepu;

e tworzenie warunkéw dziatania podmiotéw ekonomii spotecznej;

e podnoszenie kompetencji pracownikdbw w obszarze instrumentéw ekonomii
spoteczne;j.

Kluczowym dokumentem okreslajgcym polityke rozwoju miasta jest Strategia Rozwoju Miasta
Tarnowskie Géry 2030+ przyjeta Uchwatg Nr LIX/609/2023 Rady Miejskiej w Tarnowskich
Gorach z dnia 25 stycznia 2023 r.

Jednym z celow wyznaczonych w tym dokumencie jest cel pn. Miasto zmieniajgce sie dla
swoich mieszkancow, tworzace mozliwosci dla aktywnego funkcjonowania i rozwoju, ktory
obejmuje cele operacyjne:

e wysoki poziom kapitalu ludzkiego stanowigcy site rozwoju spotecznego
i ekonomicznego miasta;
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o dogodny dostep do ustug publicznych i rynkowych w miescie oraz jego bezposrednim
otoczeniu;

e przyjazne warunki dla zaspokajania potrzeb mieszkaniowych oraz osiedlania nowych
mieszkancow z zachowaniem zasad rozwoju zréwnowazonego;

o dogodne warunki dla codziennego funkcjonowania mieszkancow w dzielnicach;

e rozwijajgca sie wspotpraca miedzysektorowa sprzyjajgca integracji, aktywizaciji
i upodmiotowieniu mieszkahcow;

e zaawansowany rozwo®j technologii miejskich wspierajgcych spofeczenstwo
obywatelskie i zrbwnowazony rozwoj miasta.

Przyjeta i wdrazana strategia rozwoju miasta, w szczegolnosci w/w cele, a takze pozostate
cele wpltywajgce na rozwdj gospodarczy oraz jakos¢ zamieszkania i procesy partycypacyjne
stanowi ramy do opracowania i realizacji niniejszej Strategii rozwigzywania problemow
spotecznych miasta Tarnowskie Gory na lata 2023 - 2030.

Gtowne obszary problemowe w Tarnowskich Goérach i prognoza zmian
w zakresie objetym Strategig

Biorgc pod uwage sytuacje spoteczng miasta Tarnowskie Gory oraz zachodzgce zmiany
w sferze spotecznej i gospodarczej w otoczeniu, jednoczesnie uwzgledniajgc prognozy
wynikajgce z polityk spotecznych zaréwno krajowych, jak i regionalnych, do kluczowych
prognozowanych wyzwan dla miasta zaliczy¢ mozna:

¢ niekorzystne tendencje demograficzne, w szczegdlnosci starzenie sie spoteczenstwa;

o wzrastajgcg mobilnos¢ mieszkancow;

e nowe style zycia, wzorce konsumpcji i mobilno$ci;

e zmiany aspiracji zyciowych i zawodowych mieszkancow, w tym poszukiwanie miejsc
zamieszkania w wysokiej jakosci sSrodowisku miejskim;

e zmiany w strukturze spotecznej wynikajgce z ruchéw migracyjnych;

e rozwo¢j form deinstytucjonalizacji ustug pomocy spotecznej;

e zmiany na regionalnym rynku pracy;

e zmiany w zakresie zachorowalno$ci mieszkancow regionu.

Zmiany demograficzne i starzenie sie spoteczenstwa

Gmine Tarnowskie Goéry, podobnie jak inne miasta w regionie, dotykajg niekorzystne
demograficzne wskazniki, w tym: przyrost naturalny czy starzenie sie spotecznosci miasta.

Wedtug danych GUS w ogélnej liczbie mieszkancéw gminy 52,1% stanowity kobiety, a 47,9%
mezczyzni. Osob powyzej 65 roku zycia byto 11 799.
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Wykres 9 Udziat 0s6b powyzej 65 roku zycia w ogoéinej liczbie mieszkaricow Tarnowskich Goér

20,33%

liczba mieszkancow

lizba mieszkancéw TG po 65 r.z.

79,67%

Zrédfo: ocena zasobéw pomocy spofecznej — suplement 2022 na podstawie danych Urzedu Miejskiego
w Tarnowskich Goérach

W gminie od kilku lat systematycznie wzrasta liczba os6b w wieku pozaprodukcyjnym
w stosunku do liczby os6b w wieku produkcyjnym. Wspétczynnik obcigzenia demograficznego
w ujeciu ekonomicznym dla miasta wynosit 69,49%. Istotny dla analizy wspétczynnik
obcigzenia demograficznego w Tarnowskich Gérach w 2021 r. ksztattowat sie nastepujaco:

Tabela 4. Liczba mieszkancow Tarnowskich Gor w wieku produkcyjnym i nieprodukcyjnym
w2022r.

Okres Rodzaj Wiek

_ kobiety 18-59 34 253

produkcyjny

mezczyzni 18-64
Okres kobiety od 60

_ _ mezczyzni od 65 23 789

nieprodukcyjny

Dzieci i mtodziez 0-17

Zrédfo: ocena zasobéw pomocy spofecznej — suplement 2022 na podstawie danych Urzedu Miejskiego
w Tarnowskich Goérach

W roku 2022 seniorzy stanowili 18,6%, w 2021 r. byto to 16,2%, a w 2020 r. stanowili 12,1%
klientow MOPS.

Obserwowane od diuzszego czasu zmiany zachodzgce w funkcjonowaniu rodziny powodujg
koniecznosc¢ przejecia funkcji opiekunczej nad osobg starszg przez system zabezpieczenia
spotecznego. Wzrost liczby klientow MOPS po 65 roku zycia w ostatnich latach przedstawia
sie nastepujgco:

» 2020 r. —liczba 0s6b — 268, w tym oséb samotnych — 220;
» 2021 r. —liczba os6b — 383, w tym oséb samotnych — 274;
» 2022 r. —liczba 0os6b — 412, w tym oséb samotnych — 257.
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Rysunek 4 Prognoza zmian w obszarze: Zmiany demograficzne i starzenie sie¢ spoleczenstwa

Przyczyny probleméw w obszarze

e pogtebianie sie niekorzysntych tendencji demograficznych

e niski poziom dzietnosci

e zmiana modelu rodziny

e narastajace zjawisko migracji
e wzrost zachorowalnosci

Kluczowe grupy narazone na wystapienie problemoéw

e rodziny
e seniorzy

e dzieci i mtodziez

Prognoza zmian wptywajacych na obszar problemowy

e dalsze pogtebianie sie niekorzystnych zjawisk demograficznych

e narastanie ruchéw migracyjnych
e wzrost moblinosci spoteczeristwa

Zrédfo: opracowanie wtasne

Ubdstwo

Problem ubdstwa w gminie Tarnowskie Géry w 2022 r. zostat zdiagnozowany w 429
rodzinach, w ktérych zyto 958 osob. Rodziny te stanowity 43,13% wszystkich beneficjentow
pomocy spotecznej w miescie. Ubdstwo jest trzecig przyczyng przyznawania $wiadczen
Z pomocy spoteczne;.

Tabela 5 Liczba rodzin z gtéwng dysfunkcjg ubéstwo objetych pomocg spoteczng w latach 2020 - 2022

Liczba rodzin, w ktérych ubéstwo Udziat w ogélnej liczbie
Rok stanowito powéd objecia pomoca rodzin korzystajacych z
spolecznag pomocy spolecznej
2020 458 42,60 %
2021 416 34,41 %
2022 429 43,13 %

Zrédio: ocena zasobéw pomocy spotecznej — suplement 2022

Z powyzszej tabeli wynika, ze w 2022 r. liczba rodzin, w ktérych przyczyng udzielenia pomocy
byto ubdstwo wzrosta 0 3%, w stosunku do roku 2021.
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Wykres 10 Struktura wieku 0séb objetych $wiadczeniami z pomocy spotecznej przyznanych z powodu ubéstwa
w 2022 .
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H Liczba oséb objetych pomocg MOPS z powodu ubdstwa

Zrédfo: ocena zasobéw pomocy spofecznej — suplement 2022

W 2022 r. w stosunku do 2021 r. w grupach wiekowych 18-25 i 36-46 nastgpit wzrost
liczby osdéb, ktérym przyznano Swiadczenie z powodu ubdstwa. W pozostatych grupach
nastgpit spadek.

Rysunek 5 Prognoza zmian w obszarze: Ubéstwo

Przyczyny probleméw w obszarze

e bezrobocie

e uzaleznienie od pomocy spotecznej
e brak lub niskie dochody

e dziedziczenie postaw

Kluczowe grupy narazone na wystgpienie probleméw

e rodziny

e bezrobotni

e seniorzy

e biedni pracujacy

Prognoza zmian wptywajacych na obszar problemowy

e spadek liczby beneficjentéw korzystajgcych z pomocy spotecznej z przyczyny ubdstwa,
e utrzymywanie sie korzystnej sytuacji na rynku pracy
* zwiekszenie efektywnosci narzedzi polityki spotecznej

Zrédio: opracowanie wtasne
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Uzaleznienia i zdrowie psychiczne
Zdrowie psychiczne jest jednym z fundamentalnych débr osobistych cztowieka®.

Zgodnie z obwieszczeniem Ministra Zdrowia z dnia 27 sierpnia 2021 r. w sprawie mapy potrzeb
zdrowotnych ,zaburzenia psychiczne sg jedng z gtéwnych przyczyn orzeczen o stopniu
niepetnosprawnosci/orzeczeh o niepethosprawnosci, obnizenia dobrostanu jednostki i jej
otoczenia, skrocenia diugosci zycia m.in. poprzez préby samobdjcze i zaniedbane choroby
wspotistniejgce. Zapotrzebowanie na sSwiadczenia zdrowotne i opieki spotecznej oraz
gotowos¢ do podjecia leczenia wzrasta, co przy umozliwieniu ich uzyskania moze skutkowac
lepszym funkcjonowaniem Polakéw w obrebie rodzinnym, spotecznym i zawodowym.”

W zakresie leczenia psychiatrycznego w Polsce najczesciej leczone sg zaburzenia lekowe
(35,1% ogodtu pacjentéw), zaburzenia nastroju, uzaleznienia oraz zaburzenia organiczne.
Wsrod pacjentéw matoletnich przewazajgcy udziat stanowig chitopcy (62%). W mapach
potrzeb zdrowotnych wskazuje sie, ze z uwagi na strukture ludnosci, prognozy demograficzne
oraz nieodwracalny proces starzenia sie spoteczenstwa wzrasta¢ bedzie zapotrzebowanie na
opieke psychogeriatryczna.

W Tarnowskich Gérach liczba pacjentow leczonych z powodu uzaleznienh od alkoholu na
koniec roku 2021 wyniosta 526 oso6b dorostych. Jednoczesnie w zakresie leczenia
psychiatrycznego oséb ponizej 18 roku zycia liczba pacjentéw na koniec 2021 r. wyniosta
381 osébb.

Szacuije sie, ze w wojewddztwie Slaskim wzgledna réznica w wartosciach na 100 tys. ludnosci
dla wskaznika zapadalno$¢ na zaburzenia psychiczne w 2034 r. w odniesieniu do 2019 r.
wyniesie ponad 35,7%, jednoczesnie o 1,4% wzrosnie takze wskaznik w zakresie zaburzen
zwigzanych z uzywaniem substancji psychoaktywnych.

5 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
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Rysunek 6 Prognoza zmian w obszarze: Uzaleznienia i zdrowie psychiczne

Przyczyny probleméw w obszarze

e problemy wychowawcze

¢ ostabienie wiezi w rodzinie

e zmiana modeli spedzania wolnego czasu
e ostabienie roli szkoty

e ograniczony dostep do specjalistdw oraz leczenia specjalistycznego w zakresie zdrowia
psychicznego
e niekontrolowany przekaz medidw elektronicznych

Kluczowe grupy narazone na wystgpienie probleméw

e rodziny,
e dzieci i mtodziez
e dorosli

Prognoza zmian wptywajacych na obszar problemowy

e pojawianie sie nowych czynnikow i srodkéw powodujacych uzaleznienia
e nasilenie sie skali zjawisk wptywajgcych na zdrowie psychiczne

e wzrost liczby oséb wymagajacych specjalistycznej opieki

e brak wystarczajacych ustug wsparcia dla oséb w kryzysie

e ostabienie roli szkoty w procesach wychowawczych

e brak pozytywnych wzorcéw

Zrédio: opracowanie whasne

Przemoc w rodzinie

Prawidtowo funkcjonujgca rodzina jest optymalnym $rodowiskiem rozwoju i samorealizacji.
Natomiast przemoc jest jednym z istotnych zagrozen dla realizacji tej podstawowej funkcji
rodziny jak i dla samorealizacji kazdego z jej cztonkéw. Duze znaczenie w przypadku
zagrozenia wystgpienia przemocy majg dziatania profilaktyczne, ktore zainicjowane
odpowiednio wczesnie dajg szanse na uniknigcie gtebokiego kryzysu w rodzinie. Nadrzednym
dziataniem powinno by¢ szybkie rozpoznanie zjawiska przemocy, a nastepnie przywrocenie
osobom pokrzywdzonym zdolnoSci w zakresie godnego i bezpiecznego funkcjonowania
w rodzinie®.

W 2022 r. do Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
wptyneto 121 formularzy Niebieskie Karty czes¢ A, ktére dokumentowaty wystgpienie
przemocy w rodzinie (o 18 wiecej niz w roku poprzednim).

Ws&rod wszystkich 121 formularzy Niebieskie Karty cze$S¢ A procedure Niebieskie Karty
wszczeto w 98 rodzinach. Pozostate 23 formularze Niebieskie Karty czes¢ A dokumentowaty
kolejny akt przemocy w rodzinach, w ktérych procedura NK byta juz w trakcie realizaciji.

& UCHWALA NR XXX1/342/2021 RADY MIEJSKIE] W TARNOWSKICH GORACH z dnia 17 lutego 2021 r. w sprawie
przyjecia Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
w Tarnowskich Gérach na lata 2021 — 2025
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Najwiecej rodzin objetych procedurg Niebieskie Karty zamieszkiwato w dzielnicy Srédmiescie
— 64 rodziny. Zjawisko przemocy w rodzinie odnotowano takze licznie w dzielnicy Stare
Tarnowice — 23 rodziny i Strzybnica — 20 rodzin. Na 172 rodziny objete procedurg NK 18,6%
(32 rodziny) korzystato ze swiadczen finansowych MOPS.

Tabela 6 Liczba 0sob doznajgcych przemocy w latach 2020 — 2022

Rok Kobiety Mezczyzni Dzieci Ogoétem
2020 147 14 35 196
2021 148 12 38 198
2022 129 14 39 182

Zrédfo: ocena zasobéw pomocy spofecznej — suplement 2022

Rysunek 7 Prognoza zmian w obszarze: Przemoc w rodzinie

Przyczyny probleméw w obszarze

e uzaleznienia
e rozluznienie wiezi rodzinnych

Kluczowe grupy narazone na wystapienie problemdéw

e rodziny i cztonkowie rodzin, w szczegdlnosci kobiety
e dzieci i mtodziez

Prognoza zmian wptywajgcych na obszar problemowy

® rozwoj spotecznej sSwiadomosci na temat przemocy w rodzinie

* rozwoj instrumentow przeciwdziatajgcych przemocy i wspierajgcych pomoc rodzinie

¢ zaostrzenie przepisdow w zakresie ochrony przed przemocga

* pojawienie sie nowych form przemocy, np. cyberprzemoc, przemoc ekonomiczna i psychiczna

Zrédfo: opracowanie wtasne

Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych oraz potrzeba ochrony
macierzynstwa

Rodziny z dzie¢mi objete wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w 2022 r.
stanowity 26,2% ogétu rodzin objetych pomoca. Najczesciej wystepujgcym problemem wsrod
rodzin z dzieémi jest bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych. W 2022 r.
w Tarnowskich Gérach urodzito sie 411 dzieci (200 dziewczynek, 211 chtopcéw). Na koniec
2022 r. w miescie zamieszkiwato 11 066 osob do lat 18 wigcznie. W wieku do ukonczenia 3 lat
wychowywato sie 2024 dzieci, a w wieku przedszkolnym (4 — 6 lat) — 1777.
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Tabela 7 Liczba rodzin wychowujgcych dzieci, w ktérych pojawity sie problemy opiekurnczo-wychowawcze w latach

2020 - 2022
Rok
Wyszczegdlnienie 2020 2021 2022

Liczba roc.JIzm objet_ycr.l pomoca spoleczng 311 310 296
wychowujacych dzieci
Liczba rodzin, w kto'rych wystepuje bezradnosé 293 257 997
w sprawach opiekunczo-wychowawczych

rodziny niepetne 122 104 89

w tym : . .

rodziny wielodzietne 38 41 31
Udziat rodzin z problemem opiekunczo -
wychowawczym w ogélnej liczbie rodzin 29,9 % 25,64 % 22,79%
objetych pomoca spoteczna

Zrédfo: ocena zasobéw pomocy spofecznej — suplement 2022

Gmina realizuje zadania wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudnia pracownikow, ktérzy udzielajg
wsparcia rodzinom z dzieémi w wypetnianiu funkcji opiekurnczo-wychowawczych. W tym
procesie wazng role odgrywa asystent rodziny, ktérego zadaniem jest m.in. zmiana stosunku
oséb w rodzinie do wtasnej sprawczosci, zwiekszenie poczucia wptywu na wiasne zycie,

podniesienie samooceny.

Tabela 8 Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w latach 2020 - 2022

Rodziny 2020 | 2021 | 2022
Liczba rodzin, ktére Ogotem 73 81 8
korzystaly z ustug zobowigzane przez sad 26 34 | 42
asystenta rodziny w tym _
objete nadzorem kuratora 26 36 45
. . . do 3 miesiecy 11 7 9
Liczba rodzin objeta
wsparciem asystenta| od 3 do 12 miesiecy 28 33 25
rodziny .
powyzej 1 roku 34 41 44
osiggniecie efektéw 15 15 15
Liczba rodzin, zaprzestanie wspotprac
z ktorymi asystent P . polpracy 8 14 15
, rodziny z asystentem
zakonczyt prace ze
wzgledu na: brak efekt(')W 1 13
zmiane metody pracy 1 0
Zrédifo: ocena zasobéw pomocy spofecznej — suplement 2022
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Tabela 9 Liczba rodzin zastepczych na terenie powiatu i gminy w latach 2020- 2022

Liczba rodzin zastepczych
Rok
Powiat w tym gmina
2020 131 53
2021 141 54
2022 143 58

Zrédfo: ocena zasobéw pomocy spofecznej — suplement 2022 na podstawie danych Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Tarnowskich Gérach

Rysunek 8 Prognoza zmian w obszarze: Bezradnos$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych oraz
potrzeba ochrony macierzynstwa

Przyczyny probleméw w obszarze

e zerwanie wiezi rodzinnych

¢ niewtasciwe wzorce spoteczne
e skrajne ubdstwo

e niski poziom wyksztatcenia

Kluczowe grupy narazone na wystgpienie problemoéw

e rodziny i cztonkowie rodzin
e dzieci

Prognoza zmian wptywajgcych na obszar problemowy

e spadek liczby rodzin z problemami opiekuriczo-wychowawczymi
e narastajace rozwarstwienie spoteczenstwa

e zmiany aspiracji zyciowych

e zmiany systemu edukacji

Zrédfo: opracowanie wtasne
Niepetnosprawno$¢ oraz dtugotrwata lub ciezka choroba

Wedtug ostatniego Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2021 r. liczba
0s0b niepetnosprawnych w powiecie tarnogoérskim ogdtem wynosita niemal 19,5 tys. osdéb,
z czego 10,6 tys. to kobiety.

Do najbardziej istotnych probleméw zdrowotnych na 100 tys. ludno$ci w regionie wedtug
wartosci wskaznika zapadalnos$¢ zaliczy¢ nalezy’:

e zakazenia drog oddechowych i gruZlica;
e inne choroby niezakazne;

7 https://basiw.mz.gov.pl/mapy-informacje/mapa-2022-2026/analizy/prognoza-epidemiologiczna/
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o choroby skory i tkanki podskornej;

e zakazenia wywotane pateczkami jelitowymi;

e urazy nieumysine;

e choroby uktadu nerwowego;

e hiv/aids i zakazenia przenoszone drogg ptciowa;
e choroby ukfadu trawiennego;

e choroby uktadu miesniowo-szkieletowego;

e zaburzenia psychiczne.

W roku 2022 problem dtugotrwatej choroby wystgpit w 766 rodzinach, w ktérych przebywato
1 336 osob. Stanowit on gtdwng przyczyne korzystania ze swiadczen pomocy spotecznej.
Dtugotrwata choroba byta przyczyng przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej dla 687 osob.

Osoby starsze stanowiag grupe najbardziej reprezentatywna dla tej dysfunkcji. Kobiety czesciej
zgtaszajg sie po pomoc spoteczng. W przewazajgcej liczbie przypadkéw wystepowanie
dlugotrwatej choroby zwigzane jest z wiekiem.

Wykres 11 Struktura wieku osob objetych S$wiadczeniami z pomocy spotecznej przyznanych z powodu
niepetnosprawnos$ci w 2022 r.
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B liczba oséb objetych pomocg MOPS w powodu niepetnosprawnosci 2022

Zrédfo: ocena zasobéw pomocy spotecznej — suplement 2022

Wsrod  wszystkich  wnioskodawcéw MOPS  problem  niepetnosprawnosci  wystgpit
w 455 rodzinach, w ktérych przebywato 809 oséb. Niepetnosprawnosé byta przyczyng
przyznania swiadczeh z pomocy spotecznej dla 466 oséb.
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Rysunek 9 Prognoza zmian w obszarze: Niepeftnosprawnosc¢ oraz diugotrwafta lub ciezka choroba

Przyczyny probleméw w obszarze

e wzrost zachorowalnosci
e zmiany srodowiskowe
e starzenie sie spoteczenstwa
e niezdrowy tryb zycia
Kluczowe grupy narazone na wystgpienie probleméw
e 0soby z niepetnosprawnosciami
e opiekunowie 0séb z niepetnosprawnosciami
e seniorzy
e 0soby chore
Prognoza zmian wptywajgcych na obszar problemowy

e starzenie sie spoteczenstwa

e wydtuzenie przecietnej dtugosci trwania zycia

¢ ograniczenia dostepu do ustug zdrowotnych i rahabilitacyjnych

e wzmachianie uczestnistwa oséb z niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym i zawodowym
e pojawianie sie nowych choréb

Zrédio: opracowanie whasne

Bezrobocie

Istotnym problemem spotecznym jest bezrobocie, w szczegdlnosci diugotrwate, ktérego
konsekwencjami sg: pogorszenie standardu Zzycia, poczucie obnizenia statusu, objawy
depresyjne, problemy z zagospodarowaniem czasu wolnego. Negatywne skutki bezrobocia
odciskajg pietno na funkcjonowaniu rodziny osoby, ktéra utracita prace, wzrasta w nigj
napiecie i stres. Rodziny, ktére w wyniku utraty zrédet utrzymania korzystajg dtugotrwale
z wsparcia finansowego instytucji zewnetrznych  zagrozone sg uzaleznieniem sie od
Swiadczen pomocowych.

W 2022 r. bezrobocie w gminie zmniejszyto sie o 26,3% w stosunku do 2021 r. Spadek
bezrobocia dotyczy prawie wszystkich grup bezrobotnych. Ogélny spadek nie nastagpit wsrod
niepetnosprawnych bezrobotnych. Jednak w tej grupie wsréd kobiet nastapit spadek o 18,6%.
Natomiast wéréd niepetnosprawnych mezczyzn nastagpit wzrost o 20,6%. Kobiety stanowity
53,9% ogotu bezrobotnych (w 2021 r. stanowity 52,6%).

Liczba rodzin, w ktérych bezrobocie stanowito przyczyne objecia pomoca w roku 2022 zmalata
0 5,3% w stosunku do roku 2021.

Tabela 10 Liczba rodzin z gtéwng dysfunkcjg bezrobocie objetych pomocg spoteczng w latach 2020 - 2022

Liczba rodzin w ktérych Udziat w ogélnej liczbie rodzin
Rok bezrobocie stanowito powod korzystajacych z pomocy
objecia pomoca spotecznag spotecznej
2020 405 37,7 %
2021 356 29,45%
2022 337 29,86%

Zrédfo: opracowanie wtasne
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Ogolny spadek stopy bezrobocia w gminie przetozyt sie na spadek liczby rodzin korzystajgcych
Z pomocy MOPS z powodu bezrobocia.

Rysunek 10 Prognoza zmian w obszarze: Bezrobocie

Przyczyny probleméw w obszarze

o niski poziom kwalifikacji zawodowych

e niski poziom wyksztatcenia

¢ niskie aspiracje zawodowe i edukacyjne
e dziedziczenie postaw

Kluczowe grupy narazone na wystgpienie problemoéw

® bezrobotni, w szczegdlnosci dtugotrwale bezrobotni
e 0soby wchodzgce na rynek pracy

* mieszkancy o niskich kwalifikacjach

¢ 0soby z niepetnosprawnoscig

Prognoza zmian wptywajgcych na obszar problemowy

e utrzymywanie sie korzystnej sytuacji na rynku pracy
e nowe formy pracy z wykorzystaniem technologii komunikacyjnych
e zmiana specyfiki gospodarki regionu i miasta

Zrédio: opracowanie whasne

Bezdomnosé

Bezdomnos$¢ zaliczana jest do waznych probleméw spotecznych. Decyduje o tym nie jej
wymiar iloéciowy, lecz jakosciowy. Bezdomnos$é powstaje czesto w wyniku nieumiejetnosci
przystosowania sie jednostki do sytuacji ekonomiczno-spotecznej, konsekwencjg czego jest
m.in. utrata pracy, a wiec brak statych dochodow. Innym istotnym czynnikiem majgcym wptyw
na wejscie w bezdomnos$¢ jest problem alkoholowy.

W 2022 r. w stosunku do 2021 r. liczba mieszkancéw Schroniska dla Bezdomnych
utrzymywata sie na tym samym poziomie i wyniosta 37 0sdb.

Tabela 11 Osoby bezdomne i zagrozone bezdomnoscig w 2022 r. - podziat ze wzgledu na wiek

Wiek Mieszkancy Schroniska dla Bezdomnych
18 - 40 3
41 - 60 24
61-70 9
powyzej 71 1
Suma: 37

Zrédto: opracowanie wiasne

Pracownicy Schroniska dla Bezdomnych w Tarnowskich Gérach prace socjalng prowadza
réwniez w srodowisku przebywania klienta tj. poza placéwka - metodg streetworkingu. Metoda
ta umozliwia pomaganie ludziom dotychczas izolowanym, odtrgcanym i niezauwazanym.
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Najczestsze problemy zgtaszane przez bezdomnych w miescie to:

e uzaleznienie od alkoholu;

e zty stan zdrowia;

o brak dokumentow, brak ubezpieczenia zdrowotnego;

e brak $rodkéw finansowych, brak zywnosci;

e brak mozliwosci odwszawienia, wykgpania, przebrania, leczenia;
e brak kompetencji spotecznych, brak relacji z osobami bliskimi;

e stany depresyjne i inne problemy psychiczne.

Rysunek 11 Prognoza zmian w obszarze: Bezdomnosé

Przyczyny problemdéw w obszarze

e problemy i kryzysy psychiczne

e ubdstwo ekonomiczne

® przemoc w rodzinie

e uzaleznienia

e niepetnosprawnosc i stan zdrowia

Kluczowe grupy narazone na wystgpienie probleméw

e osoby doroste

e mfodziez

¢ osoby po odbyciu kary wiezienia
e dtugotrwale bezrobotni

¢ osoby uzaleznione

Prognoza zmian wptywajgcych na obszar problemowy

e narastanie uzaleznien
® migracje
® polaryzacja spoteczna

Zrédio: opracowanie whasne
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3. Wizja sytuacji spotecznej miasta Tarnowskie Géry

Wizja spotecznej sytuacji Tarnowskich Gor opiera sie na siedmiu filarach przedstawionych na
ponizszym schemacie. Rolg wizji w mys$leniu strategicznym jest okreslenie pozadanej
przysztosci miasta w wymiarze spotecznym. Wizja wyznacza obszar dla sformutowania
priorytetow, a w dalszej kolejnosci celow strategicznych i celdéw operacyjnych.

Rysunek 12 Wyznaczniki wizji sytuacji spotecznej miasta Tarnowskie Gory

poziom aspiracji
mieszkancow
napedzajacy ich
kreatywnos¢
i rozwoj
aktywnosé
i mozliwie wysoki

poziom
samodzielnosci

warunki w
miescie
umozliwiajgce

realizacje
aspiracji

mieszkacow

Wizja sytuac;ji
spotecznej
Tarnowskich przyjmowanie przez

Gor mieszkancow
odpowiedzialnosci
za miasto
i wspdlnote lokalng

pozytywne
relacje
taczace

mieszkancow

informacja

partnerstwo umozliwiajgca

podmiotéw podejmowanie
lokalnych wokot dziatan
probleméw i monitoring

spotecznych

sytuacji
spotecznej

Zrédfo: opracowanie wlasne w oparciu o uzgodnienia metodologiczne z lokalnymi podmiotami polityki spotecznej

WIZJA SYTUACJI SPOLECZNEJ MIASTA TARNOWSKIE GORY

W perspektywie czasowej wyznaczonej przez strategie nalezy dgzy¢ do ksztattowania sytuaciji
spotecznej miasta cechujgcej sie nastepujgcymi zjawiskami i procesami:

= zdolnos¢ mieszkancéw do ksztattowania swojej przysztosci, budowania aspiracji na
poziomie odpowiadajgcym posiadanym mozliwosciom rozwoju, umiejetnego wyboru
kariery zawodowej, rodzinnej i rozwoju osobistego;

= dominacja postaw aktywnych nad postawami biernymi i roszczeniowymi, takze wsréd
0SOb 0 szczegolnych potrzebach, systematycznie zwiekszane zainteresowanie oséb
igrup dotknietych problemami spoftecznymi samodzielnym rozwigzywaniem
probleméw, udziatem w akcjach samopomocowych, szerokie mozliwosci
podejmowania dziatah zmierzajgcych do poprawy wiasnego losu, w tym wzrostu
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poziomu: przedsiebiorczosci, przedsiebiorczosci spofecznej, aktywnosci na rzecz
swoich srodowisk i wspolnot, zainteresowania doskonaleniem wiasnych kwalifikacji,
uczestnictwa w zyciu spoteczno-kulturalnym miasta Ilub dzielnic, aktywnosci
zmierzajgcych do budowania swojej pozycji w grupach spotecznych;

= realizowane procesy rewitalizacji przyczyniajgce sie do ozywiania czesci miasta ze
szczegolnym natezeniem probleméw spotecznych, zwlaszcza za$ wspoizalezne
rozwigzywanie problemow spofecznych z problemami gospodarczymi, przestrzennymi,
infrastrukturalnymi i srodowiskowymi;

= poziom spoteczno-ekonomicznego rozwoju lokalnego sprzyjajgcy rozwigzywaniu
problemoéow spotecznych zaréwno w formie bezposredniej (wieksze mozliwosci
realizowania pomocy spotecznej), jak i posredniej (tworzenie nowych miejsc pracy,
ograniczenie marginesu patologii, zmniejszanie ubodstwa itp.);

= powszechna dostepnosé ustug spotecznych o wysokiej jakosci, szczegdlnie ustug
zdrowotnych, opiekunczych, edukacyjnych, spedzania czasu wolnego;

= korzystne warunki dla rozwijania talentéw i zainteresowan mieszkancow wynikajgce
z dostepnosci finansowej, przestrzennej i organizacyjnej do ustug i udogodnien
w sferze edukacyjnej, kulturalnej, sportowo-rekreacyjnej;

= dostarczanie mieszkancom ekonomicznych podstaw rozwoju dzieki mozliwosciom
rozwijania kwalifikacji zawodowych i kompetencji cywilizacyjnych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem ,uczenia sie przez cate zycie” oraz nabywania umiejetnosci
wykorzystywania w zyciu codziennym i zawodowym nowoczesnych technologii;

= otaczanie szczegdlng opiekg mtodych mieszkancow oraz rodzin, w tym wspieranie
procesu wychowawczego, ograniczanie upowszechniania | dziedziczenia
negatywnych wzorcow zachowan, wspieranie stabilnosci ekonomicznej rodzin,
tworzenie perspektyw rozwoju dla miodziezy w Tarnowskich Goérach, tworzenie
warunkéow dla zaspokajania potrzeb mieszkaniowych z uwzglednieniem potrzeb
réznych grup spotecznych;

= rosngca dostepnos¢ udogodnieh dedykowanych osobom o szczegolnych potrzebach,
w tym osobom starszym i niepetnosprawnym;

= atrakcyjnos¢ funkcjonalna oraz wysoki poziom bezpieczehstwa w przestrzeniach
publicznych sprzyjajacy integracji mieszkancéw, w tym dostepnos¢ przestrzeni
publicznych i obiektéw uzytecznoéci publicznej dla 0s6b niepetnosprawnych;

= wysoki poziom spdjnosci spotecznej opierajgcej sie na wspolnej tradycji, silnych
pozytywnych relacjach miedzy mieszkancami, zachowywanych wieziach sgsiedzkich
stanowigcych podstawe rozwoju wspdlnot lokalnych, uwrazliwieniu na problemy
spoteczne, odpowiedzialnosci za innych cztonkéw spotecznosci lokalnej, otwartosci na
uczestnictwo w inicjatywach na rzecz mieszkancéw w trudnej sytuacji zyciowej;

= silne zwigzki mieszkancow ze swoim miejscem zamieszkania wynikajgce
z atrakcyjnosci lokalnego rynku pracy, mozliwosci rozwoju indywidualnego oraz
rozwoju rodzin, dostepnosci do udogodnien zapewniajgcych wysokg jakos¢ zycia;

» wspotdziatanie podmiotdw sektora samorzgdowego, biznesowego i obywatelskiego
w realizacji dziatan wspierajgcych integracje spoteczng oraz rozwigzywanie
problemow spotecznych miasta;

= realizowanie polityki spotecznej zorientowanej na usuwanie przyczyn problemow oraz
uprzedzanie zjawisk problemowych dzieki realizacji proceséw monitoringu opartego na
taczeniu informaciji z réznych zrédet.
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Wartosci nakreslone w wizji osiggane beda nie tylko poprzez realizacje strategii rozwigzywania
problemow spotecznych, ale takze w drodze realizacji innych koncepcji rozwoju lokalnego,
w szczegolnosci Strategii rozwoju miasta Tarnowskie Gory oraz Gminnego Programu
Reuwitalizacji miasta Tarnowskie Gory.

Zmiany sytuacji spotecznej muszg by¢ widziane w kontekscie lokalizacji Tarnowskich Gér
w Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii. Usytuowanie miasta stwarza mozliwosci
zapewniania dostepu mieszkancow do wyspecjalizowanych ustug i udogodnieh w pobliskich
osrodkach miejskich.

36

Id: 204D2344-A283-4826-8BA6-225F3A77EB04. Projekt Strona 37



4. PRIORYTETY STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH
W TARNOWSKICH GORACH

Strategia rozwigzywania problemow spotecznych miasta Tarnowskie Gory opiera sie na trzech
priorytetach wynikajacych z przyjetych zatozen strategicznych, wynikow diagnozy
strategicznej, a przede wszystkim z wizji sytuacji spotecznej miasta. Priorytety zilustrowano na
ponizszym rysunku.

Rysunek 13 Priorytety w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych w Tarnowskich Gérach

wyrownywanie
szans

partnerstwo

w dziataniu instytucjonalny

proces poprawy sytuacji spotecznej miasta

Zrédto: opracowanie wiasne w oparciu o prace warsztatowe i konsultacje
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Tabela 12 Zawartos¢ priorytetow strategicznych

Wyréownywanie Tarnowskie Gory sg miastem o zréznicowanej strukturze
szans gospodarczej oraz bogatej ofercie ustug i udogodnien. Jest to wiec
osrodek, ktory dostarcza mozliwosci rozwoju catej spotecznosci
lokalnej, w tym dla rodzin, os6b w réznym wieku czy o réznym
poziomie sprawnosci. Strategia rozwigzywania  problemoéw
spotecznych, w powigzaniu ze strategig rozwoju miasta, powinna
prowadzi¢c do odkrywania iwykorzystywania kreatywnosci
i przedsiebiorczosci oraz wzmacniania samodzielnosci wsréd réznych
grup mieszkancéw, w tym o szczegdlnych potrzebach. Lokalna
polityka spoteczna zmierza do rozwijania aspiracji, a nie
roszczeniowosci.

Partnerstwo Wyzwaniem, przed ktérym stajg wspotczesne spotecznosci lokalne,
W dziataniu jest utrzymywanie i wzmacnianie relacji spotecznych. Podstawg dla
realizacji jakiejkolwiek strategii miasta musi byé zainteresowanie
i zaangazowanie podmiotow lokalnych. Jednym z filarow dla
wdrozenia strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych jest
podnoszenie poziomu empatii mieszkancédw wzgledem 0s6b
0 szczegoblnych potrzebach. Problemy spoteczne sg wspolng sprawg
wszystkich mieszkancéw. Konieczne jest wiec wzmacnianie
pozytywnych relacji miedzy mieszkancami, integrowanie réznych grup
spotecznych, budowanie odpowiedzialnosci mieszkancéw za innych
cztonkow spotecznosci lokalnej.

Geneza problemoéw spotecznych jest ziozona i zrdznicowana.
Ograniczanie probleméw wymaga podejmowania zréznicowanych
i kompleksowych dziatan. Uzasadnia to wigczanie w realizacje
strategii podmiotéow reprezentujgcych rézne sektory posiadajgce
rézne potencjaty i kompetencje. Wspodtpraca miedzysektorowa
pozwala na wdrazanie systemowego podejscia do rozwigzywania
problemow spotecznych, w ktéorym spotyka sie aktywno$¢ sektora
publicznego, pozarzgdowego i biznesowego, a kreowane rozwigzania
sg lepiej dostosowywane do potrzeb i predyspozycji roznych grup
problemowych.

Kapitat Instytucje pomocy spotecznej i zwigzane z nimi kadry sg osig realizacji
instytucjonalny strategii. Konieczne jest state poszerzanie mozliwosci dziatania
pomocy spotecznej w miescie, zaréwno w aspekcie kompetencyjnym,
infrastrukturalnym, finansowym. Zmieniajgca sie sytuacja spoteczna,
przeksztatcanie probleméw spotecznych, ale takze nowe narzedzia
i dodwiadczenia dostepne dla podmiotéw pomocy spotecznej
wymagajg wzmacniania kapitatu instytucjonalnego i wspierania
rozwoju kadr pomocy spoteczne;.
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5. CELE STRATEGICZNE | CELE OPERACYJNE

Cele w strategii przedstawiajg pozgdane stany lub procesy, na ktérych osiggnieciu nalezy sie
skupi¢, aby w kompleksowy sposob poprawié¢ sytuacje spoteczng miasta w perspektywie roku
2030.

Cele strategiczne oraz powigzane z nimi cele operacyjne dotykajg trzech podstawowych
zagadnien decydujgcych o aktualnej i perspektywicznej sytuacji spotecznej miasta. Te
zagadnienia (wynikajgce z ustalonych priorytetow) to:

1. mozliwosci indywidualnego rozwoju mieszkancow;

2. wzmacnianie spotecznosci lokalnych oraz kapitatu relacyjnego miasta;
3. potencjat pomocy spotecznej w miescie.

Tabela 13 Cele strategiczne i cele operacyjne

Cel
strategicz C1. Samodzielni i kreatywni mieszkancy
ny
C1.1. Wysoka dostepnosé do wiedzy i kompetencji zawodowych, rodzinnych,
cywilizacyjnych mieszkancow zagrozonych problemami spotecznymi.
C1.2. Ograniczanie zagrozeh zdrowotnych wptywajgcych na generowanie lub
“«:: potegowanie problemow spotecznych.
§ C1.3. Inkluzywna gospodarka tworzgca szanse dla oséb z grup o szczegoélnych
8 potrzebach.
° C1.4. Dostepno$¢ mieszkan dla oséb o nizszym statusie materialnym i os6b
3 0 szczegoblnych potrzebach.
C1.5. Dogodne warunki dla zaktadania i rozwoju rodzin.
Cl1.6. Wyeliminowane bariery przestrzenne utrudniajgce dostep do ustug
i udogodnien w miescie i sgsiednich gminach.
gt‘“:gtegicz C2. Partnerstwa wspierajace rozwigzywanie probleméw
ny spotecznych
C2.1. Silne wiezi spoteczne oraz wzrost wrazliwosci tarnogérzan na sytuacje
“é 0s6b o szczegodlnych potrzebach.
§ C2.2. Dogodne warunki dla rozwoju sektora pozarzagdowego.
2 C2.3. Instytucje miejskie angazujgce sie w rozwigzywanie problemow
° spotecznych.
8 C2.4. Wspdtpraca miedzysektorowa (samorzad, biznes, sektor pozarzadowy)
umozliwiajgca rozwigzywanie specyficznych probleméw spotecznych.
Cel
strategicz C3. Wysoka skutecznos¢ systemu pomocy spotecznej
ny

c3.1. Wysoki poziom kadr zajmujgcych sie pomocg spoteczna.
c3.2. Materialny i finansowy potencjat dla realizacji zadan pomocy spoteczne;.
c3.3. Aktualna i petna informacja o sytuacji spotecznej miasta.

Cele
operacyjne
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6. KIERUNKI DZIALAN

Strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych wymaga wdrazania poprzez podejmowanie
dziatan, ktorych realizacja przektada sie na osiggniecie stanéw zapisanych w celach
strategicznych i celach operacyjnych. Do najistotniejszych wyzwan wdrozeniowych zaliczy¢
nalezy stworzenie takiej wigzki przedsiewzie¢ wdrozeniowych, wokot ktérej koncentrowac sie
beda rézne srodowiska i podmioty lokalne.

Kierunki zostaty ustalone z uwzglednieniem nastepujgcych zatozen:

= lgczenie kierunkow zorientowanych na usuwanie probleméw z kierunkami
zmierzajgcymi do zapobiegania powstawania problemow spotecznych;

» {gczenie kierunkow nastawionych na bezposrednig pomoc beneficjentom z kierunkami,
ktérych celem jest podnoszenie aktywnosci, przetamywanie biernosci
i roszczeniowosci beneficjentow;

= wprowadzanie kierunkéw opierajgcych sie na aktywnosci instytuciji pomocy spotecznej
W powigzaniu z kierunkami partnerskimi angazujgcymi podmioty lokalne z réznych
sektorow;

= realizacja czesci kierunkdw w oparciu o montaz finansowy, w tym srodki pozyskiwane
ze zrodet zewnetrznych.

Zaproponowane kierunki sg podstawg do kreowania konkretnych projektow, ktére powinny by¢
formutowane i wdrazane w kolejnych okresach implementac;ji strategii. Jednym z warunkow
skutecznego wdrazania kierunkéw jest pozyskiwanie partneréw; powoduje to, ze konieczne
jest prowadzenie dziatah informujgcych o strategii oraz promowanie partycypacji w procesie
wdrozeniowym.
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Tabela 14 Kierunki realizacji celéow operacyjnych

Cele operacyjne

Istota celu

Kierunki

Cel strategiczny C1: Samodzielni i kreatywni mieszkancy

C1.1. Wysoka dostepnoSc¢ do wiedzy
| kompetencji zawodowych,
rodzinnych, cywilizacyjnych
mieszkancow zagrozonych
problemami spotecznymi

C1.2. Ograniczanie zagrozen
zdrowotnych wptywajgcych na
generowanie lub potegowanie
problemow spotecznych

wyksztatcenie jako droga do wyzwolenia
miodych pokolen z ubéstwa i zrywania
Z negatywnymi wzorcami,
wspétzalezne ujmowanie edukaciji,
kultury i sportu jako dziedzin
warunkujgcych ksztattowanie postaw
mieszkancow,

dostosowywanie narzedzi ksztattowania
kompetencji do specyficznych potrzeb
grup problemowych (lub zagrozonych
problemami),

udziat w procesie ksztattowania
kompetencji podmiotéw lokalnych
reprezentujgcych rézne sektory,

podnoszenie Swiadomosci zdrowotnej
mieszkancow,

ograniczanie rosngcego oddziatywania
chordb cywilizacyjnych,

radzenie sobie z zagrozeniami

K1.

K2.

KS.

K4.

K5.

KG6.

K7.

K8.

Wspieranie podnoszenia aspiraciji
edukacyjnych i zawodowych
mieszkahcow oraz wiary w znaczenie
wyksztatcenia.

Kreowanie nowych form podnoszenia
kwalifikacji kierowanych do grup

0 szczegolnych potrzebach.

Programy podnoszenia poziomu
motywacji do reintegracji zawodowej
przez osoby trwale wykluczone i bierne.
Wspétpraca tarnogoérskich
przedsiebiorcéw z podmiotami edukacji
w ksztatceniu mieszkancow z grup
problemowych.

Promowanie wsrod tarnogérskich
przedsiebiorcéw zatrudniania osob

0 szczegolnych potrzebach
podnoszgcych swoje kompetencje.
Wzmacnianie kompetencji cyfrowych
mieszkahcow, szczegolnie grup

0 ograniczonej mobilnosci przestrzennej.
Doradztwo w zakresie ksztattowania
karier zawodowych dla oséb

0 szczegolnych potrzebach.

Realizacja programow profilaktyki
zdrowotnej, szczegolnie adresowanych
do grup zagrozonych chorobami
zwigzanymi z niezdrowym trybem zycia
(w tym np. programy dotyczgce
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C1.3. Inkluzywna gospodarka -

tworzgca szanse dla 0sob
Z grup o szczegolnych
potrzebach

zZwigzanymi z niezdrowym trybem zycia,
ztg dietg, uzaleznieniami od uzywek,
uzaleznieniami od komputera itp.,
mierzenie sie z wyzwaniami
zdrowotnymi zwigzanymi ze starzeniem
sie spoteczenhstwa,

ograniczanie negatywnego wptywu
pracy zawodowej ha zdrowie, w tym
walka ze stresem i jego
konsekwencjami,

podnoszenie dostepnosci do opieki
zdrowotnej,

przetamywanie barier w dostepie do
rynku pracy osob o szczegdélnych
potrzebach,

zapewnianie mozliwosci realizowania
ciggtej kariery zawodowej przez osoby
defaworyzowane na rynku pracy,
wzbogacanie struktury gospodarczej
miasta o podmioty ekonomii spotecznej,

K9.

K10.

K11.
K12.

K13.

K14.

K15.

K16.

K17.

K18.

zdrowego odzywiania, uzaleznien).
Zwigkszanie dostepu do ustug
terapeutycznych i rehabilitacyjnych,

w szczegolnosci dzieci i mtodziezy,
seniorow, oséb o szczegdlnych
potrzebach.

Zwiekszanie dostepnosci do geriatrii,
pielegniarstwa geriatrycznego.

Rozwdj opieki dtugoterminowe;j.
Wzmacnianie spotecznej
odpowiedzialnosci tarnogérskich
przedsigbiorcow w zakresie tworzenia
bezpiecznych i przyjaznych warunkéw
pracy.

Tworzenie i wzbogacanie
infrastrukturalne (infrastruktura
rekreacyjna, zielona i btekitna)
przestrzeni tworzgcych warunki dla
zdrowego trybu zycia, w szczegolnosci
z udogodnieniami dla oséb

0 szczegolnych potrzebach.
Wspieranie powstawania podmiotéw
ekonomii spotecznej (np. spoétdzielnie
socjalne, ZAZ, WTZiin.).

Powotanie spotdzielni socjalnej o profilu
gastronomicznym do obstugi podmiotéw
miejskich.

Wspieranie tarnogorskich
przedsiebiorcow w tworzeniu miejsc
pracy dla osob o szczegdinych
potrzebach.

Wspieranie firm tworzgcych miejsca
pracy online dla os6b o szczegdlnych
potrzebach.

Wspieranie zaktadania firm przez mtode

42

Id: 204D2344-A283-4826-8BA6-225F3A77EB04. Projekt

Strona 43



C1.4. DostepnoS¢ mieszkan dla osob | -

0 nizszym statusie materialnym
| 0SOb 0 szczegdlnych
potrzebach

C1.5. Dogodne warunki dla -

Zaktadania i rozwoju rodzin

dostep do mieszkan jako podstawa
stabilizacji i mozliwosci planowania
rozwoju indywidualnego i rozwoju
rodziny,

traktowanie mieszkalnictwa jako
wrazliwego, a rownoczesnie
koniecznego dobra o ograniczonej
dostepnosci dla czesci mieszkancow,
ograniczanie rosngcych kosztow
utrzymania mieszkan wptywajgce na
standard zycia mieszkancow,
niwelacja zagrozenia bezdomnoscig

i problemami, ktére z niej moga wynikac,
dostep do mieszkania jako
uwarunkowanie wptywajace na
stabilizacje demograficzng miasta,
specyficzne potrzeby mieszkaniowe
0s6b o szczegdlnych potrzebach,

utatwienia w powrocie na rynek pracy
rodzicéw po urodzeniu dziecka,
wspieranie rodzin w radzeniu sobie

z roznymi zagrozeniami dla dzieci

i mtodziezy,

pomoc rodzicom w realizacji funkcji
wychowawczych,

przetamywanie barier mieszkaniowych

osoby ze srodowisk problemowych,
zagrozonych marginalizacja.

Szersze stosowanie klauzul spotecznych
w zamowieniach publicznych
realizowanych w miescie.
Wdrazanie/rozwijanie réznych form
mieszkalnictwa spotecznego (np. TBS,
SIM, SAN).

Rozwoj komunalnego zasobu
mieszkaniowego oraz zasobu mieszkan
treningowych i wspomaganych

Z wyposazeniem dostosowanym do oséb
0 szczegolnych potrzebach.

Wspieranie dziatan polegajgcych na
przystosowaniu niewykorzystywanych
obiektéw w miescie na funkcje
mieszkaniowe.

Aktywizacja zawodowa poprzez projekty
mieszkaniowe (budowa, remonty,
przystosowanie pustostanow).
Wspieranie dziatan umozliwiajgcych
seniorom zamiane mieszkan na bardziej
dostosowane do ich potrzeb.

Eliminacja barier architektonicznych

w budownictwie mieszkaniowym.
Wspieranie dziatah ograniczajgcych
zagrozenie ubostwem energetycznym.
kierunki zwigzane z wczes$niej opisanymi
celami operacyjnymi (szczegolnie C1.4) oraz:

K19.

K20.

K21.

K22.

K23.

K24.

K25.

K26.

K27. Podnoszenie dostepnosci do ustug
opiekunczych dla dzieci, w tym ustugi
publiczne, rynkowe, ustugi realizowane
w partnerstwie publiczno-prywatnym
i partnerstwie publiczno-spotecznym.

K28. Wdrazanie zréznicowanych form opieki
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C1.6. Wyeliminowane bariery -

przestrzenne utrudniajgce
dostep do ustug i udogodnien
w miescie i sgsiednich gminach

w zakfadaniu rodzin,

przestrzen miasta bez barier dla os6b
0 szczegolnych potrzebach,
przetamywanie kosztowych i fizycznych
barier w dostepie do transportu
publicznego,

zapewnianie dostepnosci transportowej
do ustug i udogodnien, zwtaszcza
wyzszego rzedu, w wiodgcych
osrodkach GZM,

wzrost znaczenia transportu
rowerowego ze wzgledow zdrowotnych,

K29.

K30.

K31.

K32.

K33.

K34.

K35.

K36.

K37.

K38.

wytchnieniowej (w kontekscie opieki nad
osobami o szczegdlnych potrzebach,
seniorami, dziecmi).

Rozwdj ustug na rzecz osob
doswiadczajgcych przemocy domowej.
Rozwijanie zaje¢ pozalekcyjnych dla
dzieci dostepnych finansowo dla rodzin
0 nizszym statusie materialnym.
Podnoszenie kompetencji rodzicielskich,
Swiadomosci rodzicéw na temat
zagrozen dotykajgcych dzieci i mtodziez,
wspoétpracy ze szkotg w procesie
wychowawczym.

Realizacja programéw profilaktycznych
zwigzanych z zagrozeniami dla dzieci

i mtodziezy.

Dziatania wspierajgce usamodzielnianie
mtodziezy wychodzgcej z pieczy
zastepczej.

Wspieranie pracodawcéw
zatrudniajgcych rodzicow z matymi
dziecmi.

Poszerzanie ustug dostepnych w oparciu
o Karte Duzej Rodziny.

Usuwanie barier architektonicznych

w przestrzeniach i obiektach publicznych
oraz rozwijanie projektowania
uniwersalnego.

Wdrazanie rozwigzan podnoszgcych
finansowg dostepnos¢ transportu
publicznego dla os6b o szczegdlnych
potrzebach.

Okresowa weryfikacja siatki potgczen
transportu publicznego z miejscami
ustug, udogodnien, miejscami pracy
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ekologicznych i ekonomicznych,

K39.

w miescie i sgsiednich osrodkach
(z uwzglednieniem oczekiwan osob
0 szczegolnych potrzebach).
Rozwoéj sciezek rowerowych
umozliwiajgcych bezkosztowe
przemieszczanie mieszkancow.

Cel strategiczny C2: Partnerstwa wspierajace rozwigzywanie problemoéw spofecznych

C2.1. Silne wiezi spoteczne oraz
wzrost wrazliwosci
tarnogérzan na sytuacje
0S0b 0 szczegolnych
potrzebach

C2.2. Dogodne warunki dla
rozwoju sektora
pozarzgdowego

kreowanie spoteczenstwa wigczajgcego,
otwartego, solidarnego,

wzrost empatii spotecznej,

wzrost rozumienia dwustronnych relacji
miedzy jakoscig zycia w miescie

a rozwigzywaniem problemow
spotecznych,

angazowanie sie mieszkancow

w dziatania na rzecz poprawy sytuacji
spotecznej w miescie,

wzmachnianie potencjatu sektora
pozarzgdowego umozliwiajgcego realny
wplyw na sytuacje spoteczng miasta,
organizacje pozarzadowe i nieformalne
grupy mieszkancow angazujgce sie

w dziatania spoteczne,

K40.

K41.

K42.

K43.

K44.

K45.

K46.

Wydarzenia z udziatem oséb

0 szczegolnych potrzebach integrujace
wspolnoty lokalne.

Akcje upowszechniajgce wsrod
mieszkancow wiedze o osobach

0 szczegolnych potrzebach — ich sytuacii,
ograniczeniach w samodzielnym
funkcjonowaniu.

Wzmacnianie swiadomosci mieszkancow
na temat zrodet i skutkéw zaburzen
psychicznych.

Promowanie w miescie wiedzy

0 aktywnoéciach i osiggnieciach oséb

0 szczegolnych potrzebach, np. sukcesy
sportowe, artystyczne, edukacyjne,
naukowe itp.

Dziatania integracyjne podejmowane

w szkotach (integracja dzieci z réznych
srodowisk, integracja miedzypokoleniowa
itp.).

Wzmacnianie potencjatu sektora
pozarzgdowego (w tym wsparcie
infrastrukturalne, informacyjne,
kompetencyjne, organizacyjne,
formalnoprawne).

Wspieranie realizacji przez sektor
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C2.3. Instytucje miejskie -

angazujgce sie
W rozwigzywanie problemow
spotecznych

C2.4.
miedzysektorowa
(samorzgd, biznes, sektor
pozarzgdowy) umozliwiajgca

rozwigzywanie -

specyficznych problemow
spotecznych

Wspotpraca -

wspolne dziatania w ramach aktywnosci
sektora pozarzgdowego integrujgce
mieszkancow,

poszerzanie wachlarza ustug
spotecznych dla oséb o szczegdinych
potrzebach,

podnoszenie efektywnosci $wiadczenia
ustug spotecznych w miescie dzieki
partnerstwu publiczno-spotecznemu,

poszerzanie spektrum lokalnych
podmiotéw angazujgcych sie

w realizacje polityki spotecznej,
intensywniejsze wykorzystanie
potencjatu instytuciji miejskich poprzez
angazowanie w dziatania spoteczne,
wykorzystywanie synergii funkcji
spotecznych, edukacyjnych,
kulturalnych,

wykorzystywanie ré6znorodnych
potencjatow i sposobow dziatania
podmiotow z réznych sektoréw,
synergia dziatan podejmowanych przez
podmioty z réznych sektorow,

nowe pomysty, aktywnosci i zasoby
wnoszone do polityki spotecznej miasta,

K47.

K48.

K49.

K50.

K51.

K52.

K53.

pozarzgdowy wydarzen (spotecznych,
kulturalnych, rekreacyjnych itp.)
adresowanych do 0sob o szczegolnych
potrzebach.

Podejmowanie dziatah w ramach
partnerstwa publiczno-spotecznego
nakierowanych na zapobieganie lub
rozwigzywanie problemoéw spotecznych,
w szczegolnosci poprzez realizacje w tej
formule ustug spotecznych.
Podejmowanie przez instytucje miejskie
partnerskich dziatan kulturalnych,
edukacyjnych, integracyjnych,
rekreacyjno-sportowych itp.
adresowanych do osdb o szczegolnych
potrzebach.

Rozbudowanie systemu wymiany
informacji miedzy MOPS a instytucjami
bedacymi w kontakcie z osobami

0 szczegolnych potrzebach (szkoty,
organizacje, placowki kultury, parafie
itp.).

Wspieranie procesu deinstytucjonalizaciji
ustug spotecznych w miescie.
Wspieranie miedzysektorowych
projektéw na rzecz wigczenia
spotecznego.

Kreowanie projektow spotecznych
atrakcyjnych dla firm kierujgcych sie

w swoim dziataniu zasadami spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.
Promowanie lokalnych lideréw
inicjujgcych i wkaczajacych sie

w dziatania spoteczne.
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Cel strategiczny C3: Wysoka skutecznosc¢ systemu pomocy spotecznej

C3.1. Wysoki poziom kadr -

zajmujgcych sie pomocg
spoteczng

C3.2. Materialny i finansowy -

potencjat dla realizacji zadan
pomocy spotecznej

C3.3. Aktualna i petna informacja | -

0 sytuacji spotecznej miasta

state aktualizowanie kompetenciji kadr,
wzrost specjalistycznej wiedzy
pracownikéw pomocy spotecznej,
poszerzanie wiedzy pracownikéw
pomocy spotecznej umozliwiajgce
postrzeganie probleméw spotecznych
w kontekscie przemian zachodzgcych
w miescie i otoczeniu,

unikanie wypalenia zawodowego

i nadmiernego obcigzenia
psychicznego/zadaniowego,

usuwanie barier rzeczowych

i finansowych dla realizacji ustug
spotecznych,

pozyskiwanie srodkéw umozliwiajgcych
realizacje innowacyjnych projektow

i wdrazanie nowych rozwigzan

W pomocy spotecznej,

przesuniecie czesci ustug oraz relacji do
przestrzeni wirtualnej,

zwiekszanie mozliwosci reagowania na
pojawiajgce sie zmiany sytuacji
spotecznej w miescie,

K54.

K55.
K56.

K57.

K58.

K59.

K60.

K61.

Wspieranie rozwoju kompetencyjnego
kadr:
systemowe szkolenia specjalistyczne,
warsztaty,
dofinansowanie zdobywania
dodatkowych kwalifikacji (kursy, studia,
studia podyplomowe),
superwizowanie pracy,
spotkania kadr pomocy spotecznej
w celu wymiany doswiadczen i dobrych
praktyk, takze w uktadzie
ponadregionalnym i zagranicznym.
Psychologiczne wsparcie kadr.
Monitorowanie satysfakcji pracownikéw
Z pracy oraz dostosowywanie narzedzi
motywacji.
Realizacja projektow spotecznych
w oparciu o pozyskiwanie srodkéw
zewnetrznych.
Projekty infrastrukturalne poprawiajgce
wyposazenie placéwek pomocy
spotecznej oraz inwestycje w nowe
obiekty zblizajgce ustugi pomocy
spotecznej do beneficjentow.
Wspieranie akcji charytatywnych
uzupetniajgcych dziatania stuzb pomocy
spoteczne;.
Wykorzystywanie nowych technologii do
poprawy kontaktu z beneficjentami
pomocy spoteczne;.
Tworzenie otwartych baz danych
umozliwiajgcych podmiotom
angazujgcym sie w realizacje lokalnej
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silniejsze skorelowanie podejmowanych polityki spotecznej:

dziatan z realng sytuacja, » dostep do niezbednych informaciji
tworzenie podstaw dla partnerstwa 0 potrzebach oséb o szczegodlnych
podmiotéw lokalnych w sferze potrzebach,

spotecznej, = udostepnianie posiadanych informacji

potencjalnym partnerom,
» budowanie partnerstw dla realizacji
projektéw spotecznych.
K62. Wdrazanie narzedzi dzielenia sie wiedzg
o0 sytuacji spoteczne;j.
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7. ZARZADZANIE WDRAZANIEM STRATEGII

System realizacji strategii, w tym programy realizacyjne

Wspodtczesne podejscie do zarzadzania strategicznego wskazuje, ze podstawowymi cechami
strategii powinny by¢ elastycznos¢ i responsywnos$é¢ (zdolnos¢ do reagowania na zmiany
uwarunkowan strategicznych). Wplywa na to rosngca dynamika zmian zachodzgcych zaréwno
wewnagtrz miasta, jak tez w jego otoczeniu. Informacje, na ktérych zasadza sie strategia —
zatozenia, diagnoza, postawione hipotezy — wraz z uptywem czasu ulegajg dezaktualizacji,
ktéra moze mie¢ charakter ewolucyjny lub skokowy. Podobny proces dotyczy¢ bedzie
oczekiwah oraz zachowan mieszkancow, ktore byty podstawg dla sformutowania struktury
celow i odpowiadajgcych im przedsiewzieé. Dlatego tez procesu myslenia o przyszitosci miasta
i jego sytuacji spotecznej nie mozna zakonczy¢ wraz ze sformutowaniem dokumentu, lecz
nalezy stale monitorowa¢ zachodzgce zmiany oraz modyfikowaé w zgodzie z nimi tresé
strategii. Wdrazanie strategii, a w szerszym ujeciu zarzadzanie strategig obejmuje szereg
wspotzaleznych komponentéw, ktdre powinny by¢ realizowane permanentnie lub cyklicznie.
Nalezg do nich:

= konsekwentny monitoring warunkow wdrazania strategii obejmujacy:

- aktualizacje diagnozy, w szczegolnosci czynnikow bedgcych zrodtami opisanych
w dokumencie procesow warunkujgcych wystepowanie i potegowanie problemow
spotecznych w miescie,

- monitorowanie Zzrodet lokalnego, regionalnego, krajowego i europejskiego
wsparcia dla realizacji programéw i projektow;

= przygotowywanie w oparciu o zapisy strategii programow uszczegotawiajgcych ogéine
zapisy strategii (np. programy przeciwdziatania marginalizacji réznych grup
spotecznych, rozwoju ustug opiekunczych, aktywizacji oséb dtugotrwale bezrobotnych,
wspierania organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz rozwigzywania
problemow spotecznych itp.);

= przygotowywanie programéw wdrazania w horyzoncie operacyjnym, zawierajgcych
konkretne dziatania i projekty do wykonania w perspektywie rocznej lub kilkuletniej;

= koordynowanie strategii z istniejacymi dokumentami lokalnymi przy zatozeniu, ze
strategia rozwigzywania probleméw spotecznych jest dokumentem nadrzednym
wzgledem innych opracowan odnoszgcych sie do sytuacji spotecznej w miescie, ale
réwnoczesnie w lokalnym systemie planowania musi by¢ ,podporzgdkowana”
generalnej strategii rozwoju Tarnowskich Gor;

= promowanie strategii wsrdéd podmiotow lokalnych, zwtaszcza w zakresie mozliwosci
udziatu w realizacji kierunkow strategicznych, wprowadzania do strategii nowych
projektéw realizowanych przez mieszkancéw lub organizacje pozarzgdowe oraz
wskazywania zakresu mozliwego wsparcia dla ich realizaciji;

= oparcie promocji nie tylko na instrumentach informacyjnych, sprowadzajgcych
w odbiorze spotecznym strategie do kolejnego dokumentu wtadzy lokalnej, ale przede
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wszystkim na instrumentach aktywnych, obejmujgcych dziatania na rzecz partycypac;ji
mieszkancow w procesie wdrozeniowym (wspieranie projektéw partnerskich);

= stymulowanie zawigzywania partnerstwa lokalnych srodowisk liderskich (dla obszarow,
grup spotecznych, demograficznych, zawodowych itp.);

= zapewnienie elastycznosci strategii, mozliwosci jej modyfikacji — strategia powinna by¢
aktualizowana w sposéb ciagty, tak aby ograniczaé zmiany skokowe, a szczegdlnie
proby zawieszenia realizacji lub tworzenia catkowicie nowej strategii;

= wprowadzanie zmian instytucjonalnych (np. powotywanie gremidéw wspierajgcych
wdrazanie strategii, powierzanie im konkretnych zadan, wspieranie zmian w procesie
obiegu informacji pomiedzy lokalnymi podmiotami itp.);

= zachowanie wiasciwych proporcji miedzy centralizacjg procesu wdrazania (m.in.
funkcje koordynacyjne, promocyjne, analityczne itp.) a jego rozproszeniem (gtownie w
aspekcie partnerskiego formutowania i wdrazania projektow).

Kluczowym podmiotem realizacji dziatan podejmowanych na rzecz osiggniecia celow
okreslonych w dokumencie Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta
Tarnowskie Gory na lata 2023 — 2030, zgodnie z art. 110 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004
r. o pomocy spotecznej, bedzie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Niemniej do procesu
wdrazania powinny zosta¢ wtgczone réwniez inne podmioty publiczne, prywatne, organizacje
pozarzgdowe dziatajgce w gminie, jak i w jej otoczeniu. Szczegotowe zadania i formy
wspotpracy podmiotéw i instytucji miejskich z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Tarnowskich Gorach zostang okreslone w odpowiednim zarzgdzeniu Burmistrza Miasta
Tarnowskie Gory.

Wskazane kierunki stuzgce realizacji celdéw operacyjnych powinny nabieraé swojej tresci
praktycznej poprzez formutowanie dla kolejnych okreséw wdrozeniowych wigzek konkretnych
projektéw. Projekty te w czesci bedg formutowane i wdrazane przez podmioty samorzgdu
lokalnego, podmioty pomocy spotecznej, podmioty rynku pracy, ale takze przez inne podmioty
zainteresowane dziatalnoscig o charakterze spotecznym. W realizacji strategii duzg role
odgrywac bedg przedsiewzigcia realizowane w formule partnerstwa publiczno-prywatnego
oraz partnerstwa publiczno-spotecznego.

W ramach ustalonych kierunkéw — w zaleznosci od dostepnych srodkéw oraz zainteresowania
podmiotéw lokalnych — mogg by¢ formutowane réznorodne projekty dotyczgce istotnych sfer
rozwoju miasta i wystepujgcych w nim probleméw spotecznych. Wybor projektow, ktore
powinny zosta¢ przyjete do realizacji powinien opiera¢ sie na uwzglednieniu nastepujgcych
kryteriéw:

» adekwatno$¢ projektdbw w stosunku do zidentyfikowanych probleméw i ich
intensywnoéci, a w szczegoélnosci zgodnos¢ z przyjetymi celami;

= spoteczna akceptacja projektu, wyrazana przede wszystkim poprzez zaangazowanie
mieszkancow i roznych podmiotow lokalnych w realizacje projektu;

= stwarzanie dobrych warunkéow wyj$ciowych dla realizacji kolejnych projektow
i komplementarnos$¢ wobec innych projektow;

= stymulowanie aktywnosci wielu podmiotow oraz srodkéw bedgcych w ich dyspozycji
na rzecz rozwigzywania probleméw spotecznych miasta;
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» koszty realizacji, a nastepnie podtrzymywania i funkcjonowania projektu,
nieprzekraczajgce mozliwosci finansowych miasta — uwzgledni¢ mozna takie aspekty
jak:

- poziom kosztow, jakie musi ponies¢ miasto na realizacje projektéw,
- dostepnos¢ srodkow zewnetrznych,
- potencjalne zaangazowanie finansowe i rzeczowe innych podmiotéw lokalnych,

- mozliwosci podtrzymywania projektu na zasadach rynkowych (dotyczy np.
projektéw z zakresu przedsiebiorczosci spotecznej);

= uzyskiwanie dodatkowych efektow wspierajgcych pozytywne procesy spoteczno-
gospodarczego rozwoju w miescie;

= czas uzyskania efektéw z tytutu realizacji projektu (w tym pojawienie sie zauwazalnych
dla spotecznosci lokalnej efektow czgstkowych, nawet jezeli ostateczne sfinalizowanie
projektu jest odlegte).

Reasumujgc, wdrazanie strategii rozwigzywania problemow spotecznych uzaleznione jest
od nastepujgcych generalnych kwestii:

= okreslanie konkretnych projektow wdrozeniowych;

= prowadzenie statego monitoringu procesu wdrazania oraz wewnetrznych
i zewnetrznych uwarunkowan determinujgcych sytuacje spoteczng miasta;

= zagwarantowanie partnerom realizacji strategii dostepu do  aktualnych
i komplementarnych zrédet informacji o zmianach sytuacji spotecznej miasta;

= stworzenie systemu statej wspotpracy podmiotdw lokalnych zajmujgcych sie
problemami spotecznymi, reprezentujgcych sektor samorzadowy i pozarzgdowy, a o ile
to mozliwe — takze sektor biznesu;

= koordynowanie strategii rozwigzywania probleméw spotecznych z innymi
dokumentami lokalnymi, ktorych realizacja wptywa lub wptywa¢ moze na sytuacje
spoteczng — w szczegdlnosci Strategia Rozwoju Miasta oraz Gminnym Programem
Rewitalizacj;

= zapewnienie Srodkdéw na realizacje strategii.

Istotnymi narzedziami osiggania celdw i rozwigzywania problemow spotecznych
w Tarnowskich Goérach bedg roéwniez programy o charakterze operacyjnym, ktérych
przygotowanie wynika z norm prawnych lub odnoszgcych sie do specyfiki miasta
i wystepujgcych tu problemoéw spotecznych, w tym m.in.:

= program wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi;
= program aktywizacji senioréw;

= program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie;

= program przeciwdziatania narkomanii;
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= program profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych;
= program wspierania oséb z niepetnosprawnosciami;

= program wspierania rodziny.

Ramy finansowe

Zrédtem finansowania przedsiewzie¢ wynikajgcych ze strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych bedg srodki finansowe:

=  budzetu miasta;

= budzetu panstwa,;

= pozyskiwane z innych zrodet, w tym srodki z Unii Europejskiej, w szczegodlnosci
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego;

= $rodki funduszy, programow i podmiotéw krajowych, np. PFRON czy Funduszu Pracy;

= Srodki wtasne podmiotéw uczestniczgcych w realizacji strategii.

Istotng zasadag finansowania strategii bedzie montaz finansowy srodkéw, kidrego osig
sg srodki z budzetu lokalnego wykorzystywane do pozyskiwania srodkéw zewnetrznych.

Biorgc pod uwage, ze kluczowym podmiotem wdrazajgcym jest samorzad miasta i Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Goérach, kluczowym zrodiem jej finansowania
bedg zatem Srodki budzetu gminy.

Planowane wydatki z budzetu miasta na rok 2023 obejmujgce zaréwno wydatki bezposrednio
na dziatania z zakresu pomocy spotfecznej, jak i innych obszaréw ksztattujg sie na poziomie
80 312,5 tys. zt, w tym:

= Pomoc spoteczna — 23 952, 7 tys. zt;

» Rodzina — 26 697,5 tys. zt;

= Edukacyjna opieka wychowawcza — 437,4 tys. zi;
= Ochrona zdrowia — 2 460 tys. zt

= Edukacja: dowozenie ucznidw do szkdt, stotdwki szkolne i przedszkolne, realizacja
zadan wymagajgcych stosowania specjalnej organizacji nauki i metod pracy dla dzieci
w przedszkolach, oddziatach przedszkolnych w szkotach podstawowych i innych
formach wychowania przedszkolnego, realizacja zadan wymagajgcych stosowania
specjalnej organizacji nauki i metod pracy dla dzieci i mtodziezy w szkotach
podstawowych — 26 764,9 tys. zt.

Biorgc pod uwage zmiany gospodarcze, w tym poziom inflacji, zatozono $rednioroczny wzrost
tych wydatkoéw na poziomie 10% w pierwszym roku oraz stopniowy spadek rok/rok do poziomu
2% w 2030 r. Wskazane ponizej wartosci ram finansowych wdrazania strategii majg charakter
szacunkowy i bedg w trakcie jej realizacji uszczegoétawiane i korygowane zapisami
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w uchwatach budzetowych i wieloletnich prognozach finansowych miasta w zaleznosci od jego
sytuacji finansowej i zmian w otoczeniu.

Tabela 15 Prognoza wydatkéw w zakresie polityki spotecznej w mies$cie Tarnowskie Gory do roku 2030

Rok Szacunkowa wartos¢ w tys. zt
2023 80 312,49
2024 88 343,74
2025 94 527,80
2026 99 254,19
2027 103 224,36
2028 106 321,09
2029 108 447,51
2030 110 616,46

Zrédto: opracowanie wiasne

Monitorowanie, ewaluacja i wskazniki realizacji dziatan

Proces monitoringu realizacji strategii stuzy¢ bedzie ocenie efektéw dziatan podejmowanych
na rzecz rozwigzania i zapobiegania wystepowaniu problemoéw spotecznych w Tarnowskich
Gorach. Na podstawie zgormadzonych informacji monitoringowych zaktada sie
przeprowadzenie raz w kadencji samorzadu miasta oceny ewaluacyjnej ktérej kluczowymi
funkcjami powinno byé¢:

= efektywno$¢ — zapewnianie, ze Srodki sg efektywnie alokowane;

= odpowiedzialnos¢ — wskazywanie, w jakim stopniu strategia osiggneta swoje cele, jak
dobrze zostaty wykorzystane $rodki i jakie byto oddziatywanie interwencji;

= poszerzanie wiedzy — budowanie ogdélnych zasad funkcjonowania i osiggania efektow
zmiany spotecznej w miescie;

= wzmocnienie instytucjonalne — poprawienie i rozwdj potencjatu kluczowego podmiotu
wdrazajgcego, czyli Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Gérach,
oraz partneréw procesu wdrazania.

Zaktada sieg, ze w roku 2026 przeprowadzona zostanie ewaluacja procesu wdrazania i podjeta
decyzja o ewentualnej aktualizacji. Robwniez w oparciu o biezgce analizy i badania Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej oraz istotnych zmian w polityce spotecznej Panstwa i regionu
mozliwa bedzie nadzwyczajna aktualizacja strategii.

Ponizej przedstawiono kluczowe wskazniki monitorowania strategii. Biorgc pod uwage staty
system badania sytuacji spotecznej w miescie, w tym m.in. coroczna ocena zasobéw pomocy
spotecznej, lista tych wskaznikdw moze by¢ systematycznie rozwijana. Po przyjeciu strategii
(w momencie dostepu do odpowiednich danych) zostanie opracowany raport otwarcia
okreslajgcy wartosci bazowe wg stanu na koniec roku 2023. Zakres raportu oraz wskazniki
dodatkowe zostang okreslone w odpowiednim zarzgdzeniu Burmistrza Miasta Tarnowskie
Gory.
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Tabela 16 Kluczowe wskazniki monitorowania Strategii

Cel strategiczny Kluczowe wskazniki Kierunek Gtéwne zrodio
zmiany danych
C1. Samodzielni i Liczba osob korzystajgcych MOPS
kreatywni Z pomocy spofecznej na
. . 1000 mieszkancow wg !
mieszkancy
przyczyn
Udziat oséb dtugotrwale PUP
bezrobotnych w ogdlnej !
liczbie mieszkancow
Liczba os6b uzaleznionych ! MOPS
zgtaszanych na terapie
C2. Partnerstwa Saldo migracji GUS
wspierajace f
rozwigzywanie
problemow Liczba NGO na 1000 GUS / UM
spotecznych mieszkancow )
Liczba projektéw UM
zgtoszonych do budzetu 0
obywatelskiego
C3. Wysoka Liczba pracownikow MOPS
skutecznosé jednostek organizacyjnych )
S STETL GG pomocy spotecznej
y p_ y podnoszgcych kwalifikacje
spotecznej
Liczba zadan z zakresu UM
polityki spotecznej
zlecanych NGO i innym T

podmiotom,
dofinansowanych lub
finansowanych przez

Zrédto: opracowanie wiasne
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Uzasadnienie

Jednym z podstawowych narzedzi realizacji lokalnej polityki spotecznej jest
strategia rozwigzywania probleméw spotecznych. Obowigzek jej opracowania
wynika z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej, zgodnie z ktérym: ,,do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania
problemdw spotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem programdéw pomocy
spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych i innych,
ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka”.

Zgodnie z art. 16b ust. 2 w/w ustawy strategia rozwigzywania problemow
spotecznych zawiera w szczegdlnosci:

1) diagnoze sytuacji spotecznej;
2) prognoze zmian w zakresie objetym strategiq;
3) okreslenie:
a) celéw strategicznych projektowanych zmian,
b) kierunkdw niezbednych dziatan,
C) sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,
d) wskaznikéw realizacji dziatan.

Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych zawiera aktualng diagnoze
sytuacji spotecznej w miescie Tarnowskie Gory w oparciu o analizy biezacych
i historycznych danych statystycznych, okresla cele strategiczne oraz wyznacza
kierunki dziatan dla ich skutecznej realizacji. Reguluje takze sposdb monitoringu
i wdrazania dokumentu strategicznego.
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