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UCHWAŁA NR .................... 

RADY MIEJSKIEJ W TARNOWSKICH GÓRACH 

z dnia .................... 2022 r. 

w sprawie ustanowienia gminnego programu osłonowego „Korpus 
Wsparcia Seniorów” na rok 2022 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 
o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1372 z późn. zm.), 
art. 17 ust. 2 pkt 4, art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 z późn. zm.) oraz 
art. 65 ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy 
o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem 
i zwalczaniem COVID-19 (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 568 z późn. zm.), na wniosek 
Burmistrza Miasta Tarnowskie Góry 

Rada Miejska w Tarnowskich Górach 
uchwala: 

§ 1. Gminny program osłonowy „Korpus Wsparcia Seniorów" na rok 2022, 
stanowiący załącznik do uchwały. 

§ 2. Wykonanie Uchwały powierza się Burmistrzowi Miasta Tarnowskie Góry. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Załącznik do uchwały Nr .................... 

Rady Miejskiej w Tarnowskich Górach 
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I.  Podstawa prawna Programu 

Gminny program osłonowy „Korpus Wsparcia Seniorów" na rok 2022 

zwany dalej „Programem” jest programem osłonowym w rozumieniu 

art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy o pomocy społecznej.  

Program jest uchwalony przez Radę Miejską w Tarnowskich Górach 

w związku z ustanowieniem przez Ministerstwo Rodziny i Polityki 

Społecznej Programu „Korpus Wsparcia Seniorów" na rok 2022 (M.P. 

z 2018 r. poz. 1007). 

II.  Cele Programu 

1. Zapewnienie usługi wsparcia na rzecz seniorów w wieku 65 lat 

i więcej przez świadczenie usług wynikających z rozeznanych 

potrzeb na terenie gminy Tarnowskie Góry, wpisujących się we 

wskazane w programie obszary. 

2. Poprawa poczucia bezpieczeństwa oraz możliwości samodzielnego 

funkcjonowania w miejscu zamieszkania osób starszych przez dostęp 

do tzw. „opieki na odległość”. 

Program jest elementem polityki społecznej gminy Tarnowskie Góry 

w zakresie poprawy jakości życia seniorów w wieku 65 plus. 

III. Adresaci Programu 

Adresatami programu są seniorzy w wieku 65 lat i więcej, mający 

problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze względu na stan zdrowia, 

prowadzący samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkający 

z osobami bliskimi, które nie są w stanie zapewnić im wystarczającego 

wsparcia. 

IV.   Ocena sytuacji warunkująca realizację programu 

W 2021 roku w ramach Programu „Wspieraj Seniora” pomocą objęto 

324 mieszkańców gminy Tarnowskie Góry. Osoby w wieku 70 lat i więcej 

stanowiły 63 % ogółu (204 osoby).  Ogólna liczba zgłoszeń w 2021r. 
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wyniosła 829, w tym 461 dotyczyło osób w wieku 70 lat i więcej. 

Wszystkie zgłoszenia zostały zrealizowane. 

Pomoc w ramach Programu świadczyli pracownicy socjalni MOPS, 

którzy m.in. dokonywali zakupów, dostarczali żywność, organizowali 

wizyty lekarskie i realizowali recepty, pomagali dotrzeć Seniorom na 

badania, umówić termin i transport na szczepienia, w kilku przypadkach 

zorganizowano wymazobus. Pracownicy socjalni świadczyli pomoc 7 dni 

w tygodniu od godz. 7.00  do 20.00. W działania pomocowe włączyli się 

także wolontariusze, z którymi podpisano 10 porozumień. Faktyczne 

wsparcie w 2021r. świadczyło 8 wolontariuszy, głównie tarnogórscy 

harcerze. 

Program przyczynił się do wzmocnienia gminy w zapewnieniu 

wsparcia Seniorom, w szczególności w wieku 70 lat i więcej, którzy 

w okresie epidemii zdecydowali się na pozostanie w domu a nie byli 

w stanie poprzez wsparcie rodziny zabezpieczyć sobie artykułów 

podstawowej potrzeby. 

Program stanowił uzupełnienie działań gminy na rzecz Seniorów 

w utrzymującym się w kraju stanie epidemii Covid-19 i zasadna jest jego 

kontynuacja. 

V.   Zakres podmiotowy i przedmiotowy programu 

Program będzie realizowany od dnia wejścia w życie Uchwały do 

31 grudnia 2022 roku i obejmie swoim zasięgiem seniorów gminy 

Tarnowskie Góry w wieku 65 lat i więcej. Działania na rzecz wsparcia 

tarnogórskich seniorów podejmowane były w latach poprzednich i są 

kontynuowane. 

Realizacja Programu obejmuje swoim zakresem dwa moduły.  

Celem Modułu I jest zapewnienie usługi wsparcia seniorom w wieku 65 

lat i więcej przez świadczenie usług w zakresie określonym w Programie, 

wynikających z rozeznanych potrzeb na terenie gminy. W realizację 
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Modułu I zaangażowani będą wolontariusze, w tym działacze środowisk 

młodzieżowych i obywatelskich, przez codzienne świadczenie pomocy 

osobom potrzebującym wsparcia. 

Opis usługi wsparcia 

1. Wsparcie społeczne:  

− uruchomienie wolontariatu w zakresie wspólnego spędzania czasu 

z seniorami, w szczególności samotnie zamieszkującymi (np. 

spacery, rozmowy, wspólne sporządzanie posiłków, zakupów, pomoc 

seniorom przebywającym na kwarantannie itp.). 

2. Ułatwienie dostępności do podstawowej oraz specjalistycznej opieki 

zdrowotnej poprzez:  

− wsparcie/pomoc w umawianiu wizyt lekarskich w miejscu 

zamieszkania seniora lub pomoc w dowiezieniu seniora na wizytę 

lekarską, w tym również asystowanie podczas wizyty,  

− pomoc w zorganizowaniu transportu na szczepienia, 

− pomoc w załatwieniu prostych spraw urzędowych, w zależności od 

możliwości osoby udzielającej wsparcia, i w razie konieczności – gdy 

obecność seniora jest niezbędna do załatwienia sprawy – pomoc 

w dowiezieniu seniora do urzędu. 

3. Wsparcie psychologiczne:  

− informowanie o dostępie do ogólnopolskich „telefonów zaufania” dla 

seniorów,  

− w przypadku stwierdzenia zaistnienia potrzeby objęcia wsparciem 

z zakresu pomocy społecznej, np. w postaci specjalistycznego 

poradnictwa, w szczególności psychologicznego czy 

specjalistycznych usług opiekuńczych, osoba udzielająca wsparcia 

pomaga seniorowi dokonać czynności umożliwiających otrzymanie 

niezbędnego wsparcia. 
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4. Wsparcie w czynnościach dnia codziennego:  

− pomoc/towarzyszenie na spacerze, w wyprowadzeniu psa itp.,  

− pomoc w sprawach związanych z utrzymaniem porządku w domu, 

w tym zapewnienie pomocy w miarę możliwości i zakresu wiedzy 

wolontariusza, - - pomoc w dostarczeniu produktów żywnościowych, 

np. Polskiego Komitetu Pomocy Społecznej czy Caritas, 

− dostarczanie seniorom zakupów obejmujących artykuły podstawowej 

potrzeby, w tym artykuły spożywcze oraz środki higieny osobistej 

(koszt zakupionych produktów pokrywa senior),  

− zakup oraz dostarczanie ciepłych posiłków (koszty zakupu posiłku 

pokrywa senior), o ile usługa tego rodzaju nie jest już finansowana 

z innych źródeł,  

− wsparcie seniorów objętych Programem w formie okolicznościowych 

(świątecznych) paczek z artykułami żywnościowymi i higienicznymi.  

− pomoc/towarzyszenie w zakresie załatwienia spraw urzędowych czy 

przy realizacji recept,  

− pomoc świadczona przez osoby mieszkające w najbliższym 

sąsiedztwie  seniora. 

 

Mechanizm udzielania pomocy w ramach Modułu I programu:  

Krok 1.  

Senior, decydując się na skorzystanie z pomocy przez wybór formy 

wsparcia określonej w programie, zgłasza się przez ogólnopolską infolinię 

22 505 11 11 lub bezpośrednio do ośrodka pomocy społecznej. 

Krok 2.  

Osoba przyjmująca zgłoszenie przekazuje prośbę o pomoc do 

właściwego, ze względu na miejsce zamieszkania seniora, ośrodka 

pomocy społecznej. 
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Krok 3.  

Pracownik ośrodka pomocy społecznej ustala z seniorem zakres wsparcia 

oraz termin pierwszej wizyty w miejscu zamieszkania w celu 

zweryfikowania zgłoszonej potrzeby.  

Krok 4.  

Pracownik ośrodka pomocy społecznej, po odbytej wizycie, określi 

szczegółowy zakres i terminy świadczenia usługi wsparcia. Jeżeli 

pracownik ośrodka pomocy społecznej stwierdzi, iż senior kwalifikuje się 

do świadczeń z pomocy społecznej, o których mowa w ustawie o pomocy 

społecznej – informuje o tym seniora. W takim przypadku ośrodek 

pomocy społecznej wszczyna postępowanie w sprawie z urzędu. 

 

Celem Modułu II jest poprawa bezpieczeństwa oraz możliwości 

samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania dla osób starszych 

przez zwiększenie dostępu do tzw. „opieki na odległość”, która jest 

nowoczesną formą sprawowania opieki nad osobami starszymi, chorymi, 

po przebytych zabiegach medycznych, z niepełnosprawnościami, którzy 

czasowo lub na stałe wymagają wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. 

Jest to rozwiązanie dedykowane szczególnie osobom samotnym, zarówno 

tym, które nie potrzebują usług całodobowych i nie korzystają na co dzień 

z usług opiekuńczych czy specjalistycznych usług opiekuńczych, jak i tym 

objętym opisywanym powyżej wsparciem, u których nieprzewidywalność 

zmiany stanu zdrowia uzasadnia stałe monitorowanie w celu jak 

najszybszej reakcji, powiadomienia właściwych służb i udzielenia możliwie 

najszybciej pomocy, w tym pomocy medycznej, w ramach świadczeń 

opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych.  

Opis usługi: 

W ramach Programu seniorom w wieku 65 lat i więcej zostanie 

zapewniony dostęp do tzw. „opasek bezpieczeństwa” wyposażonych w co 

najmniej trzy z następujących funkcji: 
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− przycisk bezpieczeństwa – sygnał SOS, 

− detektor upadku, 

− czujnik zdjęcia opaski, 

− lokalizator GPS, 

− funkcje umożliwiające komunikowanie się z centrum obsługi i 

opiekunami, 

− funkcje monitorujące podstawowe czynności życiowe (puls i 

saturacja). 

Opaska bezpieczeństwa będzie połączona z usługą operatora pomocy – w 

przypadku trudnej sytuacji bądź nagłego zagrożenia wciśnięcie guzika 

alarmowego, znajdującego się na opasce, umożliwia połączenie ze stale 

gotową do interwencji centralą. 

 

Mechanizm udzielania pomocy w ramach Modułu II:  

Krok 1.  

Samorząd gminny rozeznaje potrzeby seniorów w zakresie wyposażenia 

ich w tzw. „opaskę bezpieczeństwa”.  

Krok 2.  

Samorząd gminny, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami 

prawa, dokonuje zakupu tzw. „opaski bezpieczeństwa” wraz z obsługą 

systemu u wybranego realizatora usługi.  

Krok 3.  

Samorząd gminny koordynuje i realizuje program na swoim terenie. 

 

VI.   Podmioty realizujące Program 

Realizatorem i koordynatorem Programu jest Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Tarnowskich Górach jako samorządowa jednostka 

pomocy społecznej. Zadania Programu realizowane będą we współpracy z 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 4E5E87CB-E86B-46C1-88ED-ED6B55AB5150. Projekt Strona 8



9 

 

wolontariuszami i organizacjami pozarządowymi na podstawie art. 25 ust. 

1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. 

z 2021 r. poz. 2268 z późn. zm.). 

 

VII.   Finansowanie Programu 

Na Program „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2022 przeznaczone 

zostały środki finansowe pochodzące z Funduszu Przeciwdziałania COVID-

19, utworzonego na podstawie art. 65 ustawy z dnia 31 marca 2020r, o 

zmianie ustawy o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz 

wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych ustaw. 

Dopuszcza się możliwość refundacji kosztów poniesionych na 

realizację działań przewidzianych w Programie począwszy od 1 stycznia 

2022r. 

 

VIII.   Monitoring Programu 

Roczne sprawozdanie z realizacji Programu przekazane zostanie do 

wojewody w terminie do dnia 30 stycznia 2023r. 

Sprawozdanie uwzględniać będzie w szczególności rzeczywistą liczbę 

osób objętych wsparciem w ramach Programu oraz koszt realizacji pomocy. 

Stały monitoring realizacji Programu prowadzony będzie przez Miejski 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowskich Górach. 
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Uzasadnienie 

Zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt. 4 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej (tekst jednolity t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 z późn. zm.) do zadań 
własnych gminy należy podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy 
społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie 
i realizacja programów osłonowych. 

Celem Programu osłonowego „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2022 jest 
zapewnienie usługi wsparcia na rzecz seniorów w wieku 65 lat i więcej przez 
świadczenie usług wynikających z rozeznanych potrzeb na terenie gminy 
Tarnowskie Góry, wpisujących się we wskazane w Programie obszary 
oraz poprawa poczucia bezpieczeństwa i możliwości samodzielnego 
funkcjonowania w miejscu zamieszkania osób starszych przez dostęp do tzw. 
„opieki na odległość”. 

Program jest elementem polityki społecznej gminy Tarnowskie Góry w zakresie 
poprawy jakości życia seniorów w wieku 65 lat i więcej. 
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